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Introduzione

Il Directory Analyzer ¢ il software - connettore che consente la sincronizzazione con i portali TeamSystem

per i servizi di:

e Fatturazione elettronica AGYO

e Fatturazione elettronica FEPA (ciclo attivo)

e Fatturazione elettronica FEPA PA (ciclo passivo)

e Conservazione Cloud TeamSystem (CCT)

e Firma Digitale

e Conservazione “on site” mediante la sincronizzazione con il Documentale DMS

e Sincronizzazione tra il Documentale DMS e il portale web di Conservazione
Cloud Teamsystem (CCT)

Tramite il Directory Analyzer ¢ infatti possibile eseguire:

1.

Upload di Fatture elettroniche PA da una directory al servizio FEPA ciclo attivo;
Upload di Fatture elettroniche PA e B2B da una directory al servizio AGYO ciclo attivo e passivo;

Upload di Esiti SDI per le fatture ricevute dalla PA da una directory al servizio FEPA PA ciclo passivo
(notifiche esito committente);
Upload di fatture PA da una directory al Servizio Conservazione Cloud TeamSystem;

Upload di qualunque tipo documento da una directory al servizio Conservazione Cloud
TeamSystem; in questo caso occorre che:

e il tipo di documento sia previsto tra le tipologie documentali contenute nella Scheda di
Servizio legata al contratto che regolamenta il Servizio Conservazione Cloud
TeamSystem;

e il documento sia accompagnato da un file xml descrittivo.

Possibilita di firmare digitalmente e massivamente, tramite | servizi PkNet,Namirial o AliasLab i
documenti mandati in Conservazione.

Possibilita di effettuare upload massivi dal proprio File System al Documentale DMS come per
esempio fatture XML FEPA oppure documenti di altro tipo accompagnati da un file descrittivo
XML;

Possibilita di sincronizzare il Documentale DMS con il servizio di Conservazione Cloud attraverso
il Directory Analyzer; Tramite esso e possibile quindi conservare in maniera massiva tutti i
documenti presenti in DMS all'interno del portale web CCT.

i,). TeamSystem



Installazione

Prerequisiti

Connessione Internet attiva

Microsoft .NET 4.5 correttamente installato.
Quest’ultimo prerequisito viene verificato all’avvio del setup che, se necessario, richiedera I'installazione
dei componenti aggiuntivi necessari.

Avviare l'installazione cliccando sul file d’installazione “TeamSystem DirectorAnalyzer.exe”
oppure, se si & scelto il download del setup AGYO dal link di riferimento, su “TeamSystem
Directory Anlayzer AGYO.exe” La cartella di installazione predefinita é:

[PROGRAM FILES]\ Team System S.p.A\TeamSystem Syncro FEPA - CS

e

Selezione cartella di installazione

In questa schermata é necessario indicare il percorso di
installazione necessario.
Il Directory Analyzer verra installato di default su C:\.

TeamSystem Directory Analyzer verd installato nella cantella seguents . . \ . .
. Y ? Dopo le scelte sopra indicate, & sufficiente

Per utilizzare questa carella, scegliere Avanti. Per scegliere un'altra canella, specificarme una

oppure scegliere Sfoglia confermare l'installazione cliccando su
Carella: ”Ava nti”
C\Program Files (xBE)\Team System S.p A\TeamSystem Diracton, Stoglia..

Spazio richiesto su disco...

Annulla < Incligtro Avanti >

Alla fine dell’installazione, verra creata un’icona sul desktop e verra avviato
il programma automaticamente nella versione di configurazione

Store

semplificata.
Strumenti di amministrazione...
Strumenti di Microsoft Office... Il software e disponibile anche dal menu avvio, cliccando su “Directory
4
Suggerimenti Analyzer

Sveglie e orologio

Sway

T
- Team System

L8] Directory Analizer

ﬂ Pannello controllo gestione confi...

ﬂ Pannello di avvio - stop servizio...
Nuowe

Q) TeamSystem



Configurazione rapida Portale FEPA - CCT

Immediatamente dopo l'installazione, il software avvia la procedura di configurazione rapida che consente
di configurare il Directory Analyzer per le esigenze pil comuni (connessione con FEPA o CCT da una sola
postazione per un'azienda che non sia una Pubblica Amministrazione).

La configurazione crea automaticamente un ufficio preimpostato e richiede:

Quali servizi devono essere attivati (FEPA attivo /Conservazione Cloud)
e | parametri minimi per I'accesso ai portali con successiva verifica di username e Password.

%7 Configurazione DIRECTORY ANALIZER x Nella prima schermata del wizard di

Selezione servizi da attivare configurazione viene richiesto quali
servizi si desidera attivare.

Selezione servizi
Fatturazione elettronica FEPA ciclo ATTIVO

e e Di default vengono selezionati
entrambi i servizi: attivare solo

quello/i di proprio interesse.

Per proseguire con la configurazione &
necessario e indispensabile attivare
almeno un servizio.

Ufficio_001 Ufficio_001

B Configurazione DIRECTORY ANALIZER X | Successiva mente Occorre

Selezione directory radice selezionare la cartella dove
verranno elaborati i file. La

B Seleziona la directory radice per le cartelle utilizzate dal directory analizer
2 e R P —— configurazione rapida richiede una

[«] Crea un link sul desktop a questa directory Unica directory in Cui Verranno
create automaticamente le sotto-

cartelle per le elaborazioni.

Le singole cartelle saranno
immediatamente attive.!

La configurazione chiede inoltre se
si desidera creare un link sul

desktop della directory creata.

Ufficio_001 Ufficio_001

1La Directory radice viene installata al sequente indirizzo: C:\[NOME CARTELLA]. In ambiente Windows
occorre sequire di solito il sequente percorso: Start -> esplora risorse o Risorse del computer
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Si rimanda ai paragrafi successivi per il dettaglio e il significato delle singole cartelle.

Dopo aver cliccato su “Avanti”, per ogni servizio attivato vengono richieste le credenziali di accesso
essenziali per il funzionamento del Directory Analyzer. Le credenziali di accesso sono quelle per accedere ai
portali web FEPA e/o CCT.

&1 Configurazione DIRECTORY ANALIZER

il
b
3

Configurazione FEPA attiva

Server fepa-ws-test.teamsystem.com
Nome utente / Usemname 005433
Password [—

FEPA ciclo ATTIVO (upload)

CITS_SYNCROWEPA-attiv
FEPA ciclo attivo (upload precompilate)

CATS_SYNCROWFEPA.attivo-da-completare

< Indietro Avanti >

Una volta inserite, avviene immediatamente
la sincronizzazione con il servizio e vengono
testate le credenziali.

La procedura di configurazione rimane
bloccata fino a quando il test non va a buon
fine.

(Nella stessa videata vengono anche
visualizzate le sotto-cartelle di lavoro che
sono state create automaticamente al punto
precedente)

- Contamations HRECTOR AVAZER " Una procedura simile riguarda la
Configurazione CONSERVAZIONE CLOUD configurazione del Servizio di Conservazione
OEEEEEE—— Cloud, che in aggiunta alle credenziali,
Credenziali al server CCT
[ ald pr i serves CCT Assicurars i ave et al b Co .
iogn 5S40 o pe Vet ke pastwar o3 e apima avgzane. richiede i dati del Titolare del Produttore.?
 FEPACcATTVO L'utente & |a password definisce anche il soggetto produttore che verra associato ai documenti
trasmessi
EEREERNATONEEEERN Server cs-test.teamsystem.com
_ Nome utente / Username bog-1est-017686
T e
Password sssssssnssssens
Dati soggetto titolare
Inserire le informazioni di un titolare registrato per questo utente. | documenti inviati al server
verranno intestati a questo soggetto.
IdPaese
T
Partita IVA (vedi info) Codice fiscale (vedi info)
18019636267 18019636267
Denominazione
CORSO DA
< Indietro Avanti >
Ufficio_001 Ufiicic_001

2|l Produttore é coincidente con il Cliente del Servizio. E’ inteso come soggetto responsabile del trasferimento
al Servizio dei Pdl (Pacchetti di Versamento di Input), ossia i documenti e i relativi metadati da conservare nel

caso in cui vengano acquisiti dal sistema. Il Produttore é responsabile degli Utenti che versano documenti al
Servizio.
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8 | Configurazione DIRECTORY ANALIZER

Notifiche mail

Ufficio 001 Ufiicio_001

Configurazione mail service

7] Cenfigura i parametri per linvio delle notifiche ad una mail
Configurando le informazioni in questa schermata verra attivato il sistema di notifiche del
directory analizer

Afronte di un errore i directory analizer inviera delle segnalazioni alla mail indicata

Smitp server

Porta GE‘
Abilita SSL

Utente

Password

EMail mittente

Nome mittente

Indirizzo email errori

Avanti =

< Indietro

7 Configurazione DIRECTORY ANALIZER

Riepilogo configurazione selezionata

< Indietro Complete

Dopo aver inserito le credenziali corrette per i
servizi che si desidera attivare, € possibile
configurare i parametri necessari per ricevere in

automatico e-mail di notifica a fronte di eventi /
errori che accadranno durante le elaborazioni dei

file.

| parametri richiesti sono gli stessi parametri
per la configurazione di un client di posta
elettronica’.

Questa fase NON & obbligatoria, se non si
desidera ricevere le notifiche, non
selezionare I'opzione.

L'ultimo passaggio di riepilogo consente
di ricontrollare la configurazione che si
sta per attivare.

Dopo aver cliccato su “Completa”,
le informazioni vengono applicate
all’ installazione corrente.

Alla fine della configurazione & possibile

iniziare subito con I'attivita di upload dei documenti, andando
direttamente ad inserire tali documenti all’interno della cartella
sincronizzata creata dalla configurazione del File System, oppure, se
e stata inserita la spunta sul flag “Crea un link sul desktop a quella
directory”, all'interno della cartella creata sul desktop. (vedi
Paragrafo “Procedura di Upload di un documento”).

3Fare riferimento alllamministratore di sistema locale di posta per avere le informazioni corrette per la

configurazione.
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Configurazione rapida Portale AGYO

Immediatamente dopo l'installazione, il software avvia la procedura di configurazione rapida che consente

di configurare il Directory Analyzer con il portale AGYO.

La configurazione crea automaticamente un ufficio preimpostato e richiede:

Quali servizi AGYO devono essere attivati (Ciclo attivo /Ciclo Passivo)

e | parametri minimi per I'accesso ai portali con successiva verifica di Username e Password.

7 Configurazione DIRECTORY ANALIZER x I

Selezione servizi da attivare

Selezione servizi
Integrazione Agyo

[] Conservazione cloud CCT

8] Configurazione DIRECTORY ANALIZER X

Selezione directory radice

_ Seleziona la directory radice per le cartelle utilizzate dal directory analizer
Directory radice :
c\TS_SYNCRO\ ‘ Seleziona
L integazioneAgyo dredlory radice
Crea un link sul desktop a questa directory

tj TeamSystem

Nella prima schermata del wizard di
configurazione viene richiesto quali
servizi si desidera attivare.

Di default vengono selezionati
entrambi i servizi: attivare solo
quello/i di proprio interesse.

Per proseguire con la configurazione é
necessario e indispensabile attivare
almeno un servizio.

Successivamente occorre
selezionare la cartella dove
verranno elaborati i file. La
configurazione rapida richiede una
unica directory in cui verranno
create automaticamente le sotto-
cartelle per le elaborazioni.

Le singole cartelle saranno
immediatamente attive.

La configurazione chiede inoltre se
si desidera creare un link sul
desktop della directory creata.



W1 Configurazione DIRECTORY ANALIZER X

Configurazione AGYO

Seleziona le funzionalita da attivare
Abilita la configurazione per 'UPLOAD delle fatture

Abilita la configurazione per il download file da AGYO

Credenziali tecniche (ricevute via mail) ‘ fBe7elad-af5c-4a17-808e-5b5661c4299c ‘

i
:
g

Secret code (ricevuto via mail) ‘ ‘

Dati trasmittente

Identificativo fiscale soggetto trasmittente (vedi info)

‘ 13098641117 ‘

AGYO (upload)
‘ C/\TS_SYNCROUfficio_001\AGYO-UPLOAD ‘

Dopo aver cliccato su “Avanti” ,viene
richiesto di selezionare le funzionalita
da attivare (UPLOAD E DOWNLOAD).
Successivamente vengono richieste le
credenziali TECNICHE di accesso e il
Codice Fiscale del Soggetto
Trasmittente essenziali per il
funzionamento del Directory Analyzer.
Le credenziali TECNICHE di accesso sono
quelle pervenute via email da parte del
servizio AGYO una volta avvenuta la
registrazione sul Portale.

La procedura di configurazione rimane bloccata fino a quando il test non va a buon fine.

(Nella stessa videata vengono anche visualizzate le sotto-cartelle di lavoro che sono state create

automaticamente al punto precedente).

[ Configurazione DIRECTORY ANALIZER X
VUINITHUI ALIVIIT AU 1T W DTITLIVIIC ulitus ua
O 33335678901 Ufficio di supporto per fatture non intestate ad un
(] 33335678901-001 Ufficio personale

Configurazione uffici Agyo

[j TeamSystem

In questa schermata & necessario
selezionare gli Uffici da sincronizzare
creati sul portale AGYO.

Nella normalita dei casi e sufficiente

selezionare solo la voce senza indicazioni

di codice ufficio.

Una volta selezionato cliccare su AVANTI.



® ] Configurazione DIRECTORY ANALIZER

Notifiche mail

Configurazione mail service

Configura i parametri per l'invio delle notifiche ad una mail

Ci le ioni in questa verra attivato il sistema di nofifiche del
directory analizer.

Afronte di un errore il directory analizer inviera delle segnalazioni alla mail indicata

Smitp server ‘ ‘
Porta

’ ‘ 0 E
Abilita SSL
C

Utente ‘ ‘
Password ‘ ‘
EMail mittente ‘ ‘
Nome mittente ‘ ‘
Indirizzo email errori ‘ ‘

W Configurazione DIRECTORY ANALIZER

2
)
8
S

Riepilogo configurazione selezionata

Riepilogo configurazione selezionata
£ ti i servizi:

INTEGRAZIONE AGYO
UTENTE: g.bellone@teamsystem.com, DASSWORD: #w&+
Directory utilizzate:
-- AGYO (upload)

C:\TS_SYNCRO_AGYO\AGYO-UPLOAD
vffici configurati:
—-- 333356783901

IL SISTEMA DI NOTIFICE MAIL NON VERRA' CONEIGURATO

Modifiche ad una configurazione gia presente
Riavviando il software di configurazione semplificato su una installazione precedentemente completata,
verranno ripresentati gli stessi valori salvati durante la configurazione precedente. E’ possibile utilizzare il
Wizard per correggere o modificare una configurazione precedentemente salvata.

Aggiornamento ad una nuova release

Dopo aver inserito le credenziali corrette per
i servizi che si desidera attivare, & possibile
configurare i parametri necessari per
ricevere in automatico e-mail di notifica a
fronte di eventi / errori che accadranno
durante le elaborazioni dei dei file.

| parametri richiesti sono gli stessi
parametri per la configurazione di un
client di posta elettronica.

Questa fase NON e obbligatoria, se
non si desidera ricevere le notifiche,
non selezionare I'opzione.

L'ultimo passaggio di riepilogo
consente di ricontrollare la
configurazione che si sta per attivare.

Dopo aver cliccato su
“Completa”, le informazioni
vengono applicate all’
installazione corrente.

In caso di aggiornamento da una vecchia release, I'installazione provvede a recuperare la vecchia
configurazione e crea automaticamente il primo ufficio che risultera immediatamente configurato e

utilizzabile

tj TeamSystem
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Console Directory Analyzer

Al termine dell’installazione, si aprira la console del Directory Analyzer che permette di:

® Accedere direttamente ai portali Web FEPA —CCT- AGYO;
® Monitorare lo stato del servizio e il rapporto relativo alle ultime attivita;

Accedere nuovamente al pannello di configurazione.

l] Team System - Directory Analyzer - ver: 2.6.0.0 x
I #

il PORTALE FEPA

. - H Apri il sito del portale della
Monitor servizio Pannello di fattura elettronica
- configurazione
- -
1 1 ]

[ 1 111
HHH
Visualizza lo status del servizio e il

rapporto relative alle ultime attivita

PORTALE CCT

Apri il sito del portale della
conservazione sostitutiva in

b Team System - Directory Analyzer - ver: 2.6.0.0 x
I #

La configurazione del servizio

Monitor servizio Pannello di
i configurazione
=== == PORTALE AGYO
111 g —/ Apri il sito di AGYO
===
Tapporis relato ale wltme ativita L confauramone del servne PORTALE CCT
S

11
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Monitor Servizio

Il monitor del servizio consente di monitorare lo status delle attivita dei servizi, restituendo in una unica
vista le ultime attivita completate.

Fino a quando non si effettua il primo upload del documento, la finestra non presenta nessun tipo di status
relativo ad esso.

U Monitor attivita — O X

- :
- Aggiorna ora

Stato autenticazione Ultimo aggiornamento: 11:14:47

Stato server conservazione cloud Stato server FEPA ciclo ATTIVO T Stato server FEPA ciclo PASSIVOC_—
Legenda: Servizio OK Servizio non risponde o informazioni di autenticaziona errate Servizio disatfivato dalla configurazione servizi

Le directory di upload non sono state ancora configurate/utilizzate
[] Mostra le 5 configurazioni non utilizzate

| La directory syncronizzata con il server FEPA ATTIVO non & configurata |

| La directory syncronizzata con il server FEPA Passivo non & attiva

Ufficio_002 Ufiicio_002

Attraverso il monitor e possibile controllare:

Lo stato dei servizi attivati;
Gli upload dei documenti con i relativi esiti.

- .
< Aggiorna ora

Stato autenticazione Ultimo aggiomamento: 14:21:16

Stato server conservazione cloudC D Stato server AGYOC D

Legenda: Senyizio OK Servizio non risponde o informazioni di autenticazione errate Servizio disattivato dalla configurazione servizi

Come si puo visualizzare dalla schermata, e possibile visualizzare la corretta autenticazione dei servizi
attivati. Quando I'autenticazione fallisce gli indicatori sono di colore rosso. In tal caso verificare la
correttezza di username e password nel relativo pannello di controllo.

Nel caso in cui uno dei servizi non & attivato, I'indicatore risulta di colore giallo; esso indica che il test non e
stato effettuato in quanto il servizio non é attivo.

12
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Un volta che il Directory Analyzer entra in funzione con il primo upload di un documento, il
monitor di servizio presentera in modo automatico gli status.

[] Mostra le 3 configurazioni nen utilizzate

Cilect test3\CCT Aliro CSV Directory in cui inserire | documenti CSV che contengono i metadati dei do 6/14/2017 3:29:46 FM
Da processare 0 (
Totale tentativi di Documenti inviati . ~  Azzera contatori tenativi
invie 1 correttamente 1 Tetale erron 0 v & errori  Processaora
Estensione shagliata 0

| dati e i tasti riportati sono i seguenti:

e Da processare: elenco dei file da caricare, con estensione corretta e con I'eventuale
allegato associato;
e Estensione sbagliata: file che non verranno processati in quanto hanno estensioneerrata;
e Totale tentativi d’invio: tentativi di comunicazione del Directory Analyzer con il portale web
FEPA o CCT;
¢ Documentiinviati correttamente: i file che sono stati effettivamente inviati al server senza errori;
e Totale ERRORI: errori nell’upload dei file.

e Azzera contatori tentativi e errori: per avere informazioni sempre correttamente
sincronizzate relative ad un upload massivo di documenti rispetto ad un altro upload
massivo, e consigliabile utilizzare la funzione di azzeramento contatori relativi al tentativo
degli invii e degli errori. Questo permette di avere una situazione piu chiara e di capire, in
presenza di eventuali errori, a quale upload massivo si fa riferimento.

e Processa ora: tasto che permette la sincronizzazione immediata tra il software e il
portale/applicativo web per quella singola directory.

Il link C:\cct test3\[servizio scelto] visualizzabile sopra gli status, permette di accedere rapidamente
alla cartella di upload scelta durante I'installazione.

Nel caso si attivi una configurazione che gestisca su AGYO i flussi SELFSEND e SELFINV verra
visualizzata anche il tasto che consente di aggiornare I'elenco delle cartelle delle aziende collegate
nella directory di upload AUTOINVIO

Le directory di upload non sono state ancora configurate/utilizzate ~
[] Mostra le 4 configurazioni non utilizzate q e_ Aggioma lista aziende collegate ‘\>
"

L'aggiornamento di questa directory avviene automaticamente almeno una volta al giorno e allinea
le directory all’elenco delle aziende registrate e visibili dalle credenziali tecniche censite in AGYO.

Analisi delle configurazioni create
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La configurazione crea automaticamente le directory di lavoro che vengono utilizzate dal
programma; ciascuna di esse segue delle regole specifiche come di seguito dettagliato.

| file che non rispondono ai requisiti indicati nella configurazione, verranno ignorati.

CCT - fatture PA
La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio CCT per le FatturePA emesse, quindi i
file in essa contenuti possono essere solo fatture PA emesse e relative notifiche da inviare a CCT.

Questa directory accetta solo file con estensione .xml e .xml.p7m.

Dalla versione 3.3.1 la cartella di configurazione non viene pil creata in automatico ma le configurazioni
esistenti continueranno a funzionare. Questa cartella nelle nuove configurazioni viene sostituita da CCT-

fatturePA-CicloAttivo

CCT-fatture PA-Ciclo Attivo
La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio CCT per le FatturePA emesse, quindi i
file in essa contenuti possono essere solo fatture PA emesse e relative notifiche da inviare a CCT.

Questa directory accetta solo file con estensione .xml e .xml.p7m.

CCT-fatture PA-Ciclo Passivo

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio CCT per le FatturePA ricevute, quindi i
file in essa contenuti possono essere solo fatture PA ricevute e relative notifiche da inviare a CCT.

Questa directory accetta solo file con estensione .xml e .xml.p7m.

CCT-altro

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio CCT per i tipi documento diversi da
FatturePA. In questa cartella puo essere depositato qualunque tipo documento a condizione che:

- il tipo di documento sia previsto tra le tipologie documentali contenute nella Scheda di Servizio
legata al contratto che regolamenta il Servizio Conservazione Cloud TeamSystem;

- abbia una delle estensioni ammesse per quel tipo documento sulla Scheda diServizio

- il documento sia accompagnato da un file xml descrittivo: ogni file che si desidera conservare
deve essere infatti corredato da un ulteriore file .xml di metadati che contenga tutte le
informazioni richieste dalla Scheda Servizio.

La coppia di file deve essere nominata come nell’esempio seguente:
(NomeFiledaconservare).pdf -> file effettivamente da conservare

(NomefFiledaconservare).pdf.xml -> file indice descrittore del file da

Directory Analyzer

i) TeamSystem Pag.
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conservare

| file di metadati devono rispondere ad un formato noto. Tale formato, che rispecchia la scheda di
servizio trova la sua definizione formale negli XSD allegati al directory analyzer e installati nella
directory di installazione:

[ProgramFilesFolder]\Team System S.p.A\TeamSystem Syncro FEPA — CS\Schemi XML importati

Ogni file XSD corrisponde ad una tipologia della scheda di servizio.

FEPA-attivo

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio FEPA per l'invio delle FatturePA.

Questa directory accetta solo file con estensione .xml, in quanto si tratta di file non firmati
pronti per essere inviati allo SDI.

FEPA-attivo da completare

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio FEPA per I'invio delle FatturePA.
Questa directory accetta solo file con estensione .xml e vi devono essere depositati i file non

firmati che devono essere completati da un operatore manualmente all’'interno del servizio FEPA.

Dopo che il servizio ha preso in carico il file, affinché I'invio allo Sdl venga completato, & necessario
che un utente si colleghi manualmente al servizio e completi le informazioni della fattura.

Riferirsi al manuale del Servizio FEPA per la procedura dettagliata per il completamento delle
informazioni di un fattura parzialmente compilata.

AGYO-UPLOAD\ [UFFICIO]\[SERVIZIO]\xml

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio AGYO per l'invio delle Fatture elettroniche
(Ciclo Attivo).
Questa cartella accetta file con estensione .xml con formato FEPA 1.2 e “dialetto” TeamSystem
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AGYO-UPLOAD\[UFFICIO]\[SERVIZIO]\xml_allegato

La cartella viene creata in caso di connessione con il servizio AGYO per I'invio delle FatturePA e B2B con la
presenza di allegati (Ciclo Attivo).

Questa cartella accetta file con estensione .xml con formato FEPA 1.2; se si desidera allegare un file, le
coppie devono avere il seguente formato:

[NOMEFILE].[ESTENSIONE_ALLEGATO].xml
[NOMEFILE].[ESTENSIONE_ALLEGATO]

Esempio:
IT12345678901_01234.pdf.xml
IT12345678901_01234.pdf
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AGYO-DOWNLOAD\

La cartella viene creata in caso di connessione con il

TS _SYMNCRO .. . L. . .
- servizio AGYO. La medesima & sincronizzata con il server
Ufficio 001 Cloud di AGYO in corrispondenza dell’utenza tecnica
AGYO-AUTO-UPLOAD registrata.

All'interno della cartella vengono depositati e disponibili in

AGYO-DOWNLOAD . . .
AGYO. | file vengono disposti in sottocartelle

Ciclo Attivo suddividendoli per ciclo attivo, passivo, destinatario della
13098641114 fattura, flusso e stato.
Per esempio verra creata una cartella simile alla immagine
*DIPA qui a fianco
SDIPR
STORE

Ogni configurazione deve avere una cartella riservata.

Cicle Passivo . . . . L
Ad esempio per una installazione con 2 configurazioni,

13088611117 sara necessario che le cartelle di AGYO_DOWNLOAD siano
13008641114 distinte per le 2 configurazioni.
Esempio:

AW 1IN S AT

c.\TS_SYNCRO\AZI001\AGYO-DOWNLOAD\
c.\TS_SYNCRO\AZIENDA 2\AGYO-DOWNLOAD\

Se la cartella AGYO_DOWNLOAD viene condivisa tra pil configurazioni il software non funzionera
correttamente.

- Download file in una unica cartella / non suddividere i file per stato

Quando viene selezionata questa opzione nella configurazione della directory i file presenti in TSDigital
vengono scaricati in una unica cartella senza effettuare la semparazione dei file per stato. Questo
consente di aver tutti i file in una unica cartella appunto.

| file appariranno sul file system a seguito della sincronizzazione del DA con il server. | file verranno
scaricati alla creazione e ad ogni successivo cambio di stato del documento nel server di TSDigital.
Attenzione, questo implica che i file scaricati potrebbero riapparire sul file system.

Per identificare univocamente un file su file system nel nome file viene inserito anche I'hub id di
indicizzazione del documento nel server.

ERRORS

La directory ERRORS ¢ gia stata creata automaticamente durante la configurazione Dentro di essa saranno
presenti tutti gli upload non andati a buon fine.
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Per visualizzare la natura dell’errore (se I'email di notifica non e stata impostata durante la
configurazione) bisognera entrare dentro la directory ERRORS e aprire il file: [NOME FILE].log del
documento in oggetto.
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Procedura di Upload di un documento

FEPA-attivo

RE-
Home

- v 4

Condividi Visualizza

« Disco locale (C:) » TS_SYNCRO »

~ ome
# Accesso rapido Nome

& Download
& Google Drive
[ Desktop

[£] Documenti

ERRORS

=] Immagini
Andrea
2 Appunti & info t
directory analyze
| test directory an
& OneDrive
& Questo PC
[ Desktop
] Documenti
& Download
=] Immagini
b Musica
B video

‘i Disco locale (C:) v

1 elemento

FEPA-attivo >

v 0

Ultima modifica

Cerca in FEPA-attivo

Tipo

Cartella difile

= ]

Dimensione

X
(2]
)

[9 [ = | FEPA-attivo
Home Condividi Visualizza

« v 4 || « Discolocale (C:) » TS.SYNCRO >

# Accesso rapido Nome

& Download
& Google Drive #
[ Desktop

Z| Documenti

ERRORS
SentToFEPAService

& Immagini
Andrea

% Appunti &info t
directory analyz¢

. test directory an
‘& OneDrive

[ Questo PC
[ Desktop
| Documenti
¥4 Download
&1 Immagini
D Musica
B Video
%% Disco locale (C) v

2 elementi

FEPA-attivo >

v 0

Ultima modifica

ca in FEPA-attivo

Tipo

lla di file

Cartella di file

Dimensione

Per procedere con l'upload dei
documenti al Servizio scelto
occorre:

Aprire dal file system la
directory radice; scegliere la
sotto cartella specifica per ogni
servizio;

- Copiare ifile da caricare in
guesta cartella.

Una volta inseriti i file all'interno
della directory, occorre attendere
la sincronizzazione tra il Directory
Analyzer ed il servizio®.

Una volta avvenuta la
sincronizzazione, il Directory
Analyzer crea automaticamente
una directory chiamata “
SentToFEPAService” (per FEPA),
“SentToCSService” (per CCT)
oppure “SentToAGYO” (per
AGYQ). Tale directory viene
creata quando la sincronizzazione
tra il software ed il portale &
avvenuta con con successo.

Dentro la Directory appena descritta, si trovano i file inseriti per I'upload corredati dal file.log che ne

testa I'avvenuta sincronizzazione. Si puo monitore il succcesso\fallimento di un upload anche dal

Monitor di Servizio come descritto nei paragrafi precedenti ( tranne per il servizio AGYO ).

Nota: le informazioni inviate per il flusso SDI vengono estratte dalla configurazione e in parte dai file

xml depositati sulla cartella. Questo consente al software di dedurre le informazioni corrette caso

per caso.

i) TeamSystem
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Questo torna particolarmente utile nel caso di studi in quanto una unica configurazione impostata
con l'utenza tecnica che abbia visibilita su tutte le aziende collegate e sufficiente per effettuare
I"'upload di tutte le aziende collegate.

41l tempo di sincronizzazione pud variare in base al tipo di connessione domestica e stato dei server
dei portali web

Configurazione completa

Pannello di Controllo Gestione Uffici
L'interfaccia di configurazione completa & raggiungibile attraverso il percorso Start -> TeamSystem ->
Pannello controllo gestione uffici oppure tramite il link sul desktop.

T Il Pannello di controllo gestione uffici consente il completo controllo

delle installazioni multi ufficio.
l Team System

L Directory analizer Syncro FEPA -...

ETIEIS S - (FE Il pannello di avvio / stop servizio di Windows & un utility che
Manuale utente Directory analy... consente di avviare / fermare il servizio installato.

Pannello controllo gestione uffic
Pannello di avvio - stop servizic...
l TeamPortal Client
& TeamViewer 8
\. Telefono
é Indietro

|3\i cerca in Windows e nel Web

Gestione Configurazioni
Attraverso questa interfaccia sara possibile configurare e personalizzare:

- Quante configurazioni attivare su questa installazione;
- Che tipo di setup scegliere per ogni configurazione, in base ai servizi attivi.

In caso di aggiornamento da una vecchia release, I'installazione provvede a recuperare il setup precedente
e crea automaticamente la prima configurazione che risultera immediatamente configurata e utilizzabile.
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La schermata di gestione configurazioni consente di attivare uno o piu configurazioni. Questa operazione
consente di avviare pil istanze del servizio che permette ad ogni configurazione di funzionare in modo
completamente autonomo e indipendente.

Settando opportunamente le configurazioni sara possibile configurare piu Aziende o Pubbliche
Amministrazioni sulla stessa installazione.

All'avvio del software di gestione, attraverso I'icona “Pannello gestione uffici” nel menu awvio, viene
verificato se ¢ stato attivato almeno una configurazione.

Nel caso in cui non ci sia nessuna configurazione, verra richiesto se avviare automaticamente il setup per la
creazione della prima configurazione.

Per creare un nuova configurazione e sufficiente cliccare su “Gestione elenco configurazioni disponibili” e
successivamente cliccare su “Aggiungi una nuova configurazione”;

¥

Gestisci elenco configurazioni disponibili
Accedi a questa sezione per aggiungere o rimuovere configuazioni

v

Configurazione letta

Aggiungi una nuova configurazione
Accedi a questa sezione per aggiungere una nuova configurazione

Configurazione completata, chiudi il pannello di manutenzione
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Creazione Configurazione
In questa schermata e possibile creare un nuovo ufficio in base alle proprie esigenze.

L Editor configurazione - O X

Creazione nuova configurazione

Selezione portale per questa configurazione
Selezionare il portale con cui dovra dialogare v
Portale PA: Portale riservato per la pubblica amministrazione

Portale AZIENDE: Portale riservato per le aziende che effettuano solo ciclo attivo e conservazione

Portale TEST PA: Portale di test equivalente a quello della pubblica amministrazione. Le attivita sui portali di test non
hanno valore legale e devono essere utilizzate solo per i test di integrazione

E' necessario selezionare il portale
con cui questo ufficio potra

interagire
Portale TEST AZIENDE: Portale di test identico a quello delle aziende. Le attivita sui portali di test non hanno valore -
legale e devono essere utilizzate solo peri test di integrazione.
Codice Ufficio 003
Inserire un codice identificativo di almeno 3 leftere e al massime 10 che verra utilizzato come riferimento univoco di Icio_
questa configurazione. Per esempio utilizzare il codice IPA dell'ufficio della PA oppure un nome abbreviato
dell'azienda
Questo codice verra utilizzato solo per la creazione di una directory in cui verranno create le configurazioni & i log.
E' possibile utilizzare i caratteri da A-Z e i numeri da 0-9
Descrizione
Inserire un testo descrittivo della configurazione Ufficio_003
Colore identificativo
Per ogni configurazione & possibile settare un colore che aiutera a identificare velocemente in che ambiente si sta 2

lavorando.

Scegliere un colore per identificare
graficamente l'ufficio su cui si sta
lavorando

Porta TCP server

Ogni configurazione ha un servizio di controllo dedicato. Indicare la porta di rete su cui verra aperto il canale di 412
comunicazione.

4

Avvia aut i te p llo di controllo M

Annulla edit OK

Ci sono 5 profili di configurazioni distribuite a cui € possibile accedere attraverso il tasto “Seleziona un’altra
configurazione”:

L) Editor configurazione - O X

Creazione nuova configurazione

Selezione portale per questa configurazione

Selezionare il portale con cui dovra dialogare. v

Portale PA: Portale riservato per la pubblica amministrazione

Portale AZIENDE: Portale riservato per le aziende che effettuano solo ciclo attivo e conservazione. Azienda NOT PA
Portale TEST PA: Portale di test equivalente a quello della pubblica amministrazione. Le attivita sui portali di test non R R R -

hanno valore legale e devono essere utilizzate solo per i test di integrazione Azienda, configurazione di test TEST_NOT_PA

Portale TEST AZIENDE: Portale di test identico a quello delle aziende. Le attivita sui portali di test non hanno valore DEMO, configurazione azienda demo DEMO_NOT_PA
legale e devono essere utilizzate solo per i test di integrazione ? - -
Pubblica amministrazione PA

Codice

Inserire un codice identificativo di almeno 3 lettere e al massimo 10 che verra utilizzato come riferimento univoco di

Pubblica amministrazione, configurazione di testTEST_PA
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Nome configurazione

Utilizzo

Configurazione per aziende

Questa configurazione ¢é utilizzabile dalle aziende
fornitori delle Pubbliche amministrazioni che devono
utilizzare il servizio di FEPA attiva

Configurazione di TEST per aziende

Questa configurazione consente di utilizzare il servizio
con i server di test ed effettuare operazioni e attivita
di prova. E’ necessario resettare le eventuali directory
sincronizzate quando si passa da una configurazione di
prova ad una configurazione di produzione

Configurazione per PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Questa configurazione e utilizzabile dalle pubbliche
amministrazioni che utilizzano il servizio FEPA attivo e
/o il servizio FEPA passivo.

Configurazione di TEST per PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

Questa configurazione consente di utilizzare il servizio
con i server di test ed effettuare operazioni e attivita
di prova. E’ necessario resettare le eventuali directory
sincronizzate quando si passa da una configurazione di
prova ad una configurazione di produzione

DEMO, configurazioni aziende per portali DEMO

Questa configurazione consente di utilizzare il servizio
con i server DEMO ed effettuare operazioni e attivita
di prova. E’ necessario resettare le eventuali directory
sincronizzate quando si passa da una configurazione di
prova ad una configurazione di produzione

Il pannello diventa giallo quando la configurazione & legata alla piattaforma di TEST.

In questa condizione vanno effettuate prove e test di integrazione, ma tutte le attivita effettuate sulle

piattaforme di test non hanno valore fiscale e andranno perdute.

Codice

In questa sezione deve essere inserito un codice univoco per I'azienda. Questo codice diventera una
directory sul file system in cui verranno salvate le configurazioni dell’ufficio nella directory. (La directory
“ProgramData” solitamente & una directory nascosta dal sistema operativo, controllare le proprie

impostazioni del sistema utilizzato).

C:\ProgramData\TeamSystem\Syncro FEPA — CS

Per tale ragione ci sono limitazioni sui caratteri utilizzabili.

Codice

cio. Per esempio utilizzare il codice IPA dell'ufficic della PA oppurs un nome

log di questo ufficio.

Utficio_001

entificativa di almeno 3 letters 2 3l massimo L0 che verra utilizzato come riferiments

sto per |3 creazione di una directory in cui verranno create le configurazioni 21

i) TeamSystem
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Descrizione configurazione estesa
Inserire una descrizione (libera) per la configurazione. Non ci sono limitazioni, questa etichetta verra poi
visualizzata in tutte le schermate operative per ricordare su quale configurazione si sta operando.

Descrizione — -
Inzerire un testo descrittive dell'uffico. Ufficio_001

Colore identificativo

Colore ufficio

Per ogni ufficio & possibile settare un colore che aiutera a identificare
velocemente su che ufficio si sta lavorande. Scegliere un colore per identificare graficamente 'ufficio su cui si sta
avorando

In tutte le schermate operative verra visualizzata una “banda informativa” che riporta il nome della
configurazione ed il colore selezionato. Non ¢ possibile creare 2 configurazioni che utilizzano lo stesso
colore.

Porta di comunicazione

Porta TCP server
Ogni ufficio ha un servizio di controllo dedicato. Indicare la porta su cui verra
aperto il canale di comunicazione.

415

Ogni configurazione ha un servizio di controllo dedicato e indipendente. E’ necessario indicare la porta su
cui verra aperto il canale di comunicazione per il controllo del servizio stesso.

Il software propone automaticamente una porta non utilizzata dal servizio stesso prendendo la successiva
all’'ultima utilizzata. Lasciando il valore di default normalmente si otterra una configurazione funzionante.

Nel caso in cui venissero rilevati dei conflitti con porte gia utilizzate da questo software, o da qualsiasi altro
software installato nel computer, la configurazione non verra installata e dovra essere configurata
nuovamente utilizzando una porta differente.

Una volta che tutte le informazioni sono state inserite sara possibile premere OK e richiedere la creazione
della configurazione.

Dopo I'editing della configurazione si ritornera alla schermata di amministrazione delle configurazioni. Non
e necessario effettuare altre operazioni se non chiudere il pannello di configurazione cliccando su
“Configurazione completata, chiudi il pannello di configurazione”.

Nota tecnica:
Separazione delle configurazioni
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Ogni configurazione viene eseguita in un processo completamente indipendente rispetto alle altre
configurazioni. Questo impone che sia l'installatore ad assicurarsi che le varie configurazioni non collidano
tra loro sulle directory di UPLOAD e DOWNLOAD.

Un buon modo per garantire questo risultato € quello di utilizzare una directory di base diversa per ogni
configurazione evitando quindi di mescolare le informazioni.

Ad esempio per una installazione con 3 configurazioni non potremo far puntare tutte le configurazioni a
¢:\TS_SYNCRO ma dovremo utilizzare una directory diversa per ogni configurazione:

e C:\TS_SYSNCRO\UFFICIO_001
e C:\TS_SYSNCRO\UFFICIO_002
e C:\TS_SYSNCRO\UFFICIO_003

Pannello di Controllo completo
Cliccando su “Avvia pannello di controllo” possiamo accedere al pannello operativo per la specifica
configurazione selezionata.

L} Elenco uffici — O X

NOT_Pa, Ufficio_001 Porta: 410

Awvia pannello di controllo AVVIATO
Azienda Ufficio_001
TEST_NOT_Pa Ufficio_002 Porta: 411
Azienda, configurazione . Awvia pannello di controllo AVVIATO
di test Ufficio_002

Gestisci elenco uffici disponibili
Accedi a questa sezione per aggiungere o rimuovere uffici installati
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| Selezione pannello di configurazione x I

Seleziona il pannello di configurazione L’avvio del pannello di controllo consente di
che desideri avviare scegliere quale configurazione utilizzare.

Panello di configurazione .
SEMPLIFICATO Pannello configurazione COMPLETO

Ufficio 001 Dms

wE : : : Una volta cliccato su Pannello di configurazione
B Conferma avvie configurazione completa x

COMPLETO, & necessario inserire la parola
chiave di attivazione:

consulente

La videata che si presenta lanciando il pannello di controllo della singola Configurazione € la seguente:
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b Team System - Directory Analyzer - ver: 2.6.0.0 X |

Apri log operazioni Dettaglio elaborazione

Monitor servizio recenti files
e

- .- _ _
Visualizza lo status del servizio e il
Visualizzazione del log di ogni specifico

rapporto relativo alle ultime attivita Accedi a questa sezione per venficare il
file elaborato

log di sistema pil recente

i- - PQ_RTALE FEPA
Pannello di I ronio e e
Esito manuale fatture

configurazione
" 4
v Interfaccia per gestire manualmente gli
esiti delle fatture
La configurazione del servizio PORTALE CCT
| Apri il sito del portale della
conservazione sostitutiva in

Si noti come nella parte inferiore della finestra viene evidenziato il nome della configurazione su cui si sta
operando e il colore selezionato durante la configurazione della Configurazione stessa. Il pallino giallo in

basso a destra indica una situazione di test.
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Pannello di Impostazione configurazione
Awviando il pannello di impostazione configurazione & possibile accedere alla schermata.

Directory Analyzer

Pannello di configurazione

Attivazione servizi

Configurazione DMS
locale

Natifiche e email
Directories analyzer
AGYO filtro servizi

Database interno del
directory analyzer

Eirma digitale

Servizio di windows

Ufficio_001 DmS

(j TeamSystem
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Attivazione Servizi

Pannello di configurazione n
Allivazionetservizl | Portale selezionato: PORTALE di TEST per aziende

Configurazione DMS
locale

Dati di accesso al servizio di FATTURA ELETTRONICA (ciclo ATTIVO)
Notifiche e email [] Consenti configurazioni servizio FE ATTIVO

Directories analyzer - \
Dati di accesso al servizio di FATTURA ELETTRONICA (ciclo PASSIVO)

[] Gonsenti configurazioni servizio FE PASSIVO

Database interno del \ J

AGYO filtro servizi

directory analyzer s
Ei digital Dati di accesso al servizio di CONSERVAZIONE CLOUD
Firma digitale [] Consenti configurazioni CONSERVAZIONE CLOUD

Servizio di windows - J

Dati di accesso al servizio AGYO Teamsystem
[ ] Consenti configurazioni AGYO

-

* Ricarica ‘ ‘ H Salva

Ufficio 001 DMs

Per configurare il Directory Analyzer con un portale, € necessario inserire le informazioni richieste per
ciascun Portale Web (Generalmente Utente e Password).

Una procedura simile riguarda la configurazione del Servizio di Conservazione Cloud, che in aggiunta alle
credenziali, richiede i dati del Titolare del Produttore ( vedi pag. 6 ). Inoltre, sempre a riguardo della
configurazione della Conservazione Cloud, € possibile effettuare upload massivi utilizzando, come file
metadati, il formato dei file XML, XLSX o CSV.

Tale operazione & possibile farla attraverso la mappatura del formato e del file scelto. (per quanto riguarda
la spiegazione della logica della mappatura di un file XML, CSV o XLSX andare a pag.46).

’C{:nﬂgurazione trasferimento da FILE locale (XML, CSV, XLSX) verso cloud CCT
[ Apri configurazioni mappature |

[ Esporta configurazioni | [ Importa configurazioni |

Dati di accesso al servizio AGYO Teamsystem
[] Consenti configurazioni AGY O

- e i
| -, Ricarica | | H Salva |

Una volta inserito le informazioni necessarie € possibile avviare il test della specifica configurazione.
Quando il test € andato a buon fine, rendere la nuova configurazione cliccando sul tasto SALVA
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Notifiche ed email

Attivazione servizi . ) . . . .
Il servizio batch di analisi delle directory elaborera le cartelle configurate senza interazione utente.

ICOHF urazione DMS Configurando le informazioni in questa schermata verra attivato il sistema di notifiche del directory analizer.
ocale - o ) .
- Afronte di un errore il directory analizer inviera delle segnalazioni alla mail indicata
Notifiche e email Smtp server Nome del server SMTP utilizzato per inviare le mail
Directories analyzer Porta Porta SMTP da utilizzare (25 SMTP semplice , 465 SMTP su SSL
o o custom)
AGYO filtro servizi Abilita SSL O Attivare se la connsessione con Il server SMTP & su un canale
Database interno del Ss5L
directory analyzer Utente Indicare lo username da utilizzare per l'accesso al server SMTP
Firma digitale Password Indicare la password per I'accesso al server SMTP
Servizio di windows i o } . o .
EMail mittente Indicare l'indirizzo email con cui verranno inviate le notifiche.
Nome mittente Inserire il nome che apparira nelle mail come mittente
Indirizzo email errori Inserire la mail DESTINAZIONE a cui inviare di tutti gli errori

Teata ronfinurazinne |

- - L
‘: Ricarica ‘ ‘ H Salva ‘

Ufficio_001 DmS

Dopo aver inserito le credenziali corrette per i servizi che si desidera attivare, & possibile configurare i
parametri necessari per ricevere in automatico e-mail di notifica a fronte di eventi / errori che accadranno
durante le elaborazioni dei file.

| parametri richiesti sono gli stessi parametri per la configurazione di un client di posta elettronica.
Questa fase NON e obbligatoria, se non si desidera ricevere le notifiche, non selezionare I'opzione.

Al termine della configurazione e possibile testare il sistema di notifiche cliccando sul tasto “Test
configurazione”; se il test non va a buon fine verra evidenziato I'errore.
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Directories Analyzer

La seguente configurazione permette di creare la directory radice necessaria per sincronizzare le cartelle

con i servizi.

Attivazione servizi

Configurazione DMS
locale

Notifiche e email
Directories analyzer
AGYO filtro servizi

Database interno del
directory analyzer

Eirma digitale

Servizio di windows

Ufficio_001 Dms

Crea configurazione di default

Aggiungi una
directory

: Ricarica ‘ ‘ H Salva

Selezionare configurazioni da aggiungere

FEPA

CONSERVAZIONE IN

|:| Upload esiti del ciclo PASSIVO (solo PA)
[] Cartella sincronizzata del ciclo PASSIVO
["] Upload documenti per il ciclo ATTIVQ
[] Cartella sincronizzata del ciclo ATTIVO

[] Configurazione per invio documenti XML standard al CLOUD CCT

CLOUD [] Configurazione per invio documenti CSV o XLSX al CLOUD CCT
[] Configurazione per invio documenti FEPA o XML + allegato verso il
CONSERVAZIONE DOCUMENTALE LOCALE (DMS on site)
LOCALE [] Configurazione per invio documenti CSV o XLSX versa il
DOCUMENTALE LOCALE (DMS on site)
RAZ [ ] Configurazione per invio documenti ad AGYQ
INTEG IONE AGYO [] Configurazione per SELFSEND e SELFINV ad AGYO
TEAMSYSTEM [] Configurazione cartella sincronizzata con AGYQ
Conferma ‘ ‘ Annulla

Cliccando su “Crea configurazione di
Default” & necessario selezionare la
tipologia di servizi per cui si desiderare
creare le cartelle da sincronizzare.

(j TeamSystem
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= P——— e Dopo aver selezionato e confermato i servizi scelti, verra
Seleziona il percorso richiesto di creare una directory sul File System. In questa
percors selezionator ¢y [$] [ [#] @ fase & possibile anche selezionare una directory gia

" i creata.

Clicccando nuovamente su “Conferma”verranno create
tutte le directory operative verificando di conseguenza
anche i permessi di lettura e scrittura delle stesse.

Il processo richiedera quali gruppi di configurazioni
dovranno essere create e procedera quindi alla creazione

Conferma || Annulla | delle configurazioni.
Una volta create le configurazioni
Attivazione servizi Crea configurazione di default . . . . . .
Confouzionenys  Evensone: s~ Ricerca alegat Fase  Drectory: CDVSWEPAative verra richiesto di salvare e quindi
locale Estensione: .xml - Ricerca allegati: False - Directory: C:\DMS\FEPA-attivo-da-completare Aggiungi una
Notifiche & email Estensione: .xml - Ricerca allegati: False - Directory: C:\DMS\FEPA-passivo directory attiva re |a co nﬂgu razio ne
— Estensione: .xml - Ricerca allegati: False - Directory: C:\DMS\FEPA-attivo_syncro *

Directories analyzer

AGYO filtro servizi Salva configurazione

E’ indispensabile salvare la

Database interno del

directory analyzer .
La configurazione & stata creata e testata. Salvare la nuova

. confgurasions? configurazione affinché il servizio

Servizio di windows

= cominci ad operare sulle cartelle

precedentemente create.

£ Ricarica ‘ ‘ d sava ‘

Ufficio_001 DMs

Se si decide di non salvare la configurazione le eventuali cartelle create dal wizard non verranno rimosse.

Alla fine della configurazione, viene creata una configurazione simile alla seguente:

ij TeamSystem Pag. 32



Directory Analyzer

Attivazione servizi Crea configurazione di default

Configurazione DMS Estensione: .csv - Ricerca allegati: False - Directory: C:\DMS\CS-ONSITE-CSV
locale Estensione: .xml - Ricerca allegati: False - Directory. C:\DMS\CS-ONSITE-CSV\EXPANDED Aggiungi una

Notifiche e email directory

Directories analyzer
AGYOQ filtro servizi

Database interno del
directory analyzer

Eirma digitale

Servizio di windows

- o 1
<, Ricarica ‘ | H Salva |

Ufficio_001 DmS

Se una o piu righe non vengono visualizzate di colore verde significa che si & verificato un errore nella
creazione della cartella stessa.

In tal caso € necessario selezionare la riga in questione per verificarne la configurazione del caso.
Il tasto in basso evidenziato consente di riavviare il test per la specifica directory selezionata e mostra un
messaggio riportante |’errore specifico o la comunicazione di successo del test.

Servizi knos Crea configurazione di default
Notifiche e email Estensione: .xml - Ricerca allegati: False - Directory: C\temp\SYNCRO\FEPA-attivo
Estensione: xml - Ricerca allegati: False - Directory: Ctemp\SYNCRO\FEPA-attivo-precompilate

Directorics analizer Estensione: .xml - Ricerca allegati; False - Directory: Ctemp\SYNCROVFEPA-passivo et aTe

Estensione: xml - Ricerca allegati: False - Directory: Ci\temp\SYNCRC\FEPA-attiva_syncro directory
Estensione: xml - Ricerca allegati: False - Directory: C\temp\SYNCRO\FEPA-passivo_syncro
Estensione: - Ricerca allegati: False - Directory:

m

e

Directory Directory del server da analizzare

Modalita funzicnament:
directory

UploadToCS: invia direttamente in conservazicne UploadTOFEPA: invia al server FEPA (ciclo attivo o
UploadTaCs M | passiva)

IndexFileExtension

Abilita ricerca allegati

Cartella per ciclo attive

Cartella per invio fatture
precompilate

Estensione del file INDICE da ricercare. Es. P7M, o XML

Seleziona per ricercare allegati

Walido solo se UploadTOFEPA o FEPASyncro, True-> |a cartella € legata al ciclo attivo. False -> la cartella
& del ciclo passivo

Valido solo se UploadTOFEPA ciclo attivo. Se True i documenti vengono inviati come da ‘completare’.
Dopo linvio un operatore deve accedere al sito FEPA di riferimento e completare | dati manualmente.

I Testa directory ‘

Rimuovi la directory selezionata ‘

: Ricarica | { H Salva |
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Configurazione directory.

Le opzioni legate alla configurazione directory sono molteplici e controllano il comportamento del software
nelle varie condizioni. Le pre-configurazioni sono normalmente complete per il normale funzionamento ma
si riportano, di seguito, alcune specifiche sulle opzioni:

Directory Qui viene riportata la directory che verra utilizzata per I'elaborazione.
viene precompilata dalla configurazione automatica ma nel caso sia
necessario e possibile modificarla manualmente. La directory viene
testata prima del salvataggio e quindi viene verificata e creata oltre
che verificata la possibilita da parte del software di accedere alla
cartella indicata.

Nel caso in cui sia necessario ad esempio usare una directory
disponibile su una schare di rete & possibile inserire qui manualmente
il percorso direte

Cartelle sincronizzate per stato Durante il download il software normalmente garantisce che un file
permanenti sia disponibile solo nella cartella relativa allo stato corrente in cui si
trova il documento stesso sui server.

Nel caso in cui si desideri disattivare tale comportamento e fare in
modo che il DA non cancelli automaticamente i file scaricati.

AGYO ufficio configurato Nelle cartelle di upload rappresenta il CF del transmitter utilizzato per
I'invio del documento al server
Cartella ciclo attivo Nelle cartelle di upload pilota e governa il comportamento del DA

durante la lettura dei documenti cosi da indicare quali directory
conterranno file relativi al ciclo passivo o attivo.

Scarica i file dal cloud nella Valido solo se AgyoSyncro, Se si accende questo flag tutti i file
stessa directory verranno scaricati nella stessa directory ignorando il cambio stato.
Download dei file da TsDigital in | Attivando la relativa opzione nella configurazione della directory
formato originale. relativa si indica al software di scaricare i file originali transitati dallo

SDI e non la eventuale forma decodificata. (i file .p7m rimarranno tali
e non saranno leggibili se non dopo opportuna decodifica con
software di verifica di firma digitale).

Firma Digitale

Tramite il Directory Analyzer e possibile firmare massivamente | documenti da portare in Conservazione
utilizzando uno dei 3 servizi disponibili:

e PkNet: Se si necessita di firmare localmente; (Rilasciato in versione BETA)
e Namirial: Servizio di firma remota con SWS.
AliasLab: Servizio di firma remota
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Il pannello di configurazione relativo alla Firma Digitale & raggiungibile al percorso attraverso |’attivazione
del Pannello controllo Gestione Uffici, funzione avanzata di configurazione del Directory Analzyzer.

Una volta selezionato la configurazione ed essere entrati nel pannello di configurazione COMPLETO, &
necessario cliccare su Firma Digitale.

Aftivazione servizi X . .
Selezionare le opzioni legate alla firma digitale per questo ufficio
ICOI"F urazione DMS Configurando le opzioni indicate, i trasferimenti per cui & configurata la firma digitale, saranno firmati con questa configur:
focae La configurazione & una unica per ufficio
Notifiche e email Modalita firma digitale None . |Selezionare la modalita della firma digitale. PkNet: firma locale,
Namirial: firma remota con SWS e servizio Namirial
Directories analyzer Indirizzo del service remoto a cui puntare. Ad esempio
Endpaint di firma remota hitp://192.168.243.117:8280/CrypioAppliance WS/
AGYO filtro servizi P FRMCryptoApplianceService/FRMCryptoAppliance oppure http://
[IP_SWS_VIRTUAL_MACHINE]:8080/SignEngineWeb/services
Database interno del . y . . N
directory analyzer Identificativo cerfificato (signerld) Indicare lo username da utilizzare per I'accesso al server
Firma digitale PIN certificato Indicare il PIN di sblocco del certificato di firma scelto
Servizio di windows ) ) )
Utente di accesso server Indicare l'utente di autenticazione al server di firma digitale
Password di accesso server Indicare la password per 'autenticazione al server di firma digitale
| Testa configurazione |

- ¥
‘: Ricarica || H Salva ‘

Ufficio_004 Azienda

In questa schermata, per poter configurare il firmatore, & necessario:

Selezionare modalita di firma digitale: PkNet, Servizio Namirial, AliasLab;

N

Endpoint di firma remota: inserire I'indirizzo del service SWS se si e scelto di utilizzare il servizio
Namirial o AliasLab;

Identificativo certificato (signer ID): Indicare username da utilizzare per I'accesso al server;
PIN certificato: Indicare il PIN di sblocco del certificato di firma scelto;
Utente di accesso server: indicare lo username da utilizzare per I'accesso al server SMTP;

ok w

Password SWS: indicare la password per |'accesso al server SMTP.
Una volta compilato tutti | campi necessari cliccare su SALVA.
Ultima operazione da effettuare & quella relativa al flag “Firma i file digitalmente prima dell’invio al

server”. Tale flag si trova sempre nel pannello di configurazione sotto la voce “Directories analyzer”.
E’ necessario valorizzare il flag per la directory che s’intende utilizzare per la Conservazione Cloud.
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SARA’ FOSSIBILE UTILIZZARE IL DIRECTORY

ANALYZER PER ESITARE
Firma i file digitalmente Valido solo se Invio CSOnline. Se acceso i file
prima dellinvio al server L allegati presenti nella directory verranno firmati

digitalmente prima dell'invio al server

‘ Testa directory ‘

Rimuovi la directory selezionata |

- o il
| <, Ricarica ‘ ‘ H Salva |

a

Da questo momento tutti | documenti che transiteranno sul Portale CCT attraverso il Directory Analyzer
saranno firmati automaticamente.

Servizio di Windows
L’elaborazione delle directory viene effettuata in batch attraverso un servizio di Windows. Affinché tutto

funzioni correttamente tale servizio deve essere operativo e funzionante.

Per accendere/spegnere o riavviare il servizio, & possibile cliccare sul tasto “Awvia il controller di servizio”
nella seguente schermata.

Aftivazione servizi L'elaborazione delle directory viene effettuata in batch attraverso un servizio di windows.
Configurazione DMS Utilizzare Il bottone sottostante per verificare lo stato del servizio ed eventualmente effettuare operazioni di avvio / stop del servizio &
locale possibile.

Notifiche e email Avvia il controller di servizio

Directories analyzer
AGYO filtro servizi

Database interno del
directory analyzer

Firma digitale

Senvizio di windows

Ufficio 001 DMs

Analisi delle configurazioni create:

FEPA-attivo_syncro
Una volta attivata una directory con questa opzione, i documenti e le notifiche presenti sul server FEPA
ciclo attivo vengono analizzate e sincronizzate con le cartelle relative allo stato corrente all’interno di

questa directory.

() TeamSystem Pag. 36



Directory Analyzer

Analizzando le directory sara possibile individuare le fatture e le relative notifiche.

Le directory create sono le seguenti:

= La sincronizzazione puo essere completamente resettata cancellando
Home I'intero contenuto di questa directory.
| _Motifichesdi
| Accettata E’ consentita la configurazione di una sola directory di questo tipo.
. Attesa_di_consegna
. Bloccata
. Consegnata

. In_spedizione

. Messuna_risposta
. Mon_recapitata

. Redaziocne

. Ricevuta

. Rifiutata

. Scartata

| Spedita
SyncFile.info

FEPA-passivo_syncro
Una volta attivata una directory con questa opzione, i documenti e le notifiche presenti sul server FEPA

ciclo passivo vengono analizzate e sincronizzate con le cartelle relative allo stato corrente all’interno di
questa directory.

Analizzando le directory sara possibile individuare le fatture e le relative notifiche.

Le directory create saranno le seguenti:

-~

Mome La sincronizzazione puo essere completamente resettata
cancellando l'intero contenuto di questa directory.
, _Motifichesdi
| Accettata E’ consentita la configurazione di una sola directory di questo tipo.
| AccettazioneRecapitata
. Ricevuta
. Rifiutata

| RifiutoRecapitato
| ScartoEsito

CCT-ONSite-FEPA-attivo, CCT-ONSite-FEPA-passivo
All'interno di questa cartella sara possibile depositare file .xml e .xml.p7m che verranno elaborati ed inviati

A MANAC |
1T ODIVIO T

] ] 4+ £ H
ULlaliC LUl Td STEUTITIT LUTITEUT daZT1UTTIC.
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- file con estensione .xml e .xml.p7m;

- Possono essere inseriti indifferentemente file di fatture o file relativi ai messaggi di notifica stato /
esito delle fatture;

- Ifile sono considerati legati al ciclo attivo o ciclo passivo in funzione della cartella indicata;

- Non vengono ricercati allegati;

- Ifile devono rispondere agli schemi legati alla fattura elettronica;

A fronte di ogni file valido trovato all’interno della directory verra creata una pubblicazione all’interno del
documentale Knos. La configurazione di quale tipologia di pubblicazione creare a fronte dello specifico XML
e quali dati scrivere nella pubblicazione dipende dalla mappatura configurata nel Directory Analyzer.

CCT-ONSITE-ALTRO
All'interno di un DMS locale potremo importare un XML che risponda ad uno schema / formato differente
da quello della fatturazione elettronica.

Per questa directory per default verra ricercato e atteso anche un file allegato all’XML. E’ corretto vedere
I’XML come il contenitore dei dati descrittivi del file (es. PDF) allegato.

Affinche i file vengano accoppiati correttamente dal software ¢ sufficiente che abbiamo la seguente forma:

- nomedelfileascelta.pdf.xml
- nomedelfileascelta.pdf

La procedura individuera il file “nomedelfileascelta.pdf.xml”, togliera I'estensione xml e ricerchera un file
con nome coincidente al nome file xml meno appunto, I'estensione.

Nel caso in cui il file allegato non verra trovato, il file .xml assumera I'estensione “.waitforattach” e verra
temporaneamente saltato. Durante una elaborazione successiva verra nuovamente coinvolto e la
procedura ricomincera da capo.

La tipologia di pubblicazione che verra creata e la relativa mappatura dati puo essere configurata in
dettaglio e verra spiegata successivamente.
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Monitor Servizio Pubblica Amministrazione

Il monitor del servizio relativo alla Pubblica Amministrazione consente di monitorare le fatture ricevute dal
servizio, restituendo in una unica vista le ultime attivita completate.

Una volta avviato e possibile visualizzare:

e Gli stati delle fatture ricevute;
e L’orario dell’ultima sincronizzazione avvenuta tra il connettore ed il servizio.

In caso di mancata\ritardo di sincronizzazione, & possibile cliccare sul tasto “ Sincronizza la cartella ora” che
permette di avviare immediatamente il processo di sincronizzazione.

Stato directory sincronizzata con server FEPA PASSIVO  Stato cartelle sincronizzate alle ore: 12:03:01 | 0 Sincronizza la cartella ora
Accettati A ttazi itat Rifiutate Rifiuto recapitato
1 49 0 26
Notifiche Ricevuta ScartoEsito
81 5 0
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Esito manuale fatture

Con questo strumento € possibile esitare le fatture ricevute attraverso la seguente interfaccia raggiungibile

I——

sempre dalla schermata principale:

b Team System - Directory Analyzer - ver: 2.6.0.0

Monitor servizio

Visualizza lo status del servizio e il
rapporto relativo alle ultime attivita

Apri log operazioni
recenti
.

\ 4

Accedi a questa sezione per verificare il
log di sistema pil recente

Dettaglio elaborazione
files

.

\ 4

Visualizzazione del log di ogni specifico
file elaborato

Pannello di
configurazione

e

La configurazione del servizio

Esito manuale fatture

N A

Interfaccia per gestire manualmente gli
esiti delle fatture

4

PORTALE FEPA

i " Apriil sito del portale della
= fattura elettronica

Q PORTALE CCT

Apri il sito del portale della
conservazione sostitutiva in

tj TeamSystem
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Cartelle attive per ciclo passivo
4 FEPA-passivo_syncro

S ot obgiil FATTURA ELETTRONICA

I DecorrenzaTermini

I GestioneSingoleFatture
I Ricevuta

I Rifiutata

I RifiutoRecapitato

I ScartoEsito

I _NotificheSdi

Fatture presenti nella cartella selezionata
1T00203000062_283_(5587060).xml.p7m
IT00203000062_284._(5587083)xml.p7m
1T00203000062_285_(5587099).xml.p7m
IT00203000062_286_(5587112)xml.p7m
1T00203000062_287_(5594952).xml.p7m
1T00203000062_288._(5594990) xml.p7m
1T00203000062_289_(5595022).xml.p7m
IT00753720879_00743_(4841652) xml.p7m
[T00753720879_00757_(4841669) xml.p7m
IT00753720879_00773_(4841691).xml.p7m
IT00753720879_00792_(4841724) xml.p7m
IT00865310221_008EF_(6036728) xml.p7m
IT00865310221_008EG_(6037425).xml.p7m
IT01126750098_00031_(5736274) xml.p7m
IT01135720066_01336_(5604911).xml.p7m
T01784140160_0003Y_(4830692).xml.p7m
IT01836980365_12678_(4846216).xml.p7m
IT01836980365_12680_(4844693).xml.p7m
IT01879020517_2a8t9_(5636036)xml.p7m
T01879020517_abads_(5723084)xml.p7m
IT01879020517_abaf7_(5723347) xmlp7m
T01879020517_abafm_(5723288)xmlp7m
IT01879020517_abagj_(5723339)xml.p7m
1T01879020517_abdhz_(5909783).xml.p7m
IT02006400960_15096_(6077503).xml.p7m
1T02006400960_15115_(6077535).xmlp7m
IT02006400960_15330_(6077875).xml.p7m

AziProvaCons ~7enda prova conservazone

e Cartelle attive per ciclo passivo: Nella parte in alto sinistra sono presenti le cartelle sincronizzate;
selezionando la cartella “ricevuta” vengono visualizzate in anteprima tutte le fatture con lo stato
ricevuta;

e Fatture presenti nella cartella selezionata: sotto questa voce sono presenti tutte le fatture che
sono contenute nella cartella precedentemente selezionata;

Dopo aver selezionato la fattura ricevuta, nella sezione a destra sara possibile visualizzare la fattura xml in
anteprima.

Per esitare una fattura & necessario cliccare su uno dei 2 tasti ACCETTA o RIFIUTA presenti in basso alla
schermata. Una volta esitata la fattura, partira in automatico la notifica SDI e la fattura cambiera in
automatico cartella in base all’esito effettuato.

) TeamSystem Pag. 41



Directory Analyzer

Configurazione DMS Locale

La seguente configurazione permette di sincronizzare il Directory Analyzer con il documentale DMS.
Attraverso questa configurazione ¢ possibile:

e Effettuare il collegamento tra DMS — CCT utilizzando il Directory Analyzer;
e Trasferire documenti con upload massivi ( attraverso I'utilizzo di file CSV, XLSX* 0 XML ) sul
documentale DMS.

Inoltre e possibile importare ed esportare ogni mappatura creata. La mappatura esportata puo essere
salvata sul proprio file system in formato “.map” e sara possibile importarla in un altro Directory Analyzer.

Pannello di configurazione H

Aftivazione servizi . N
Dati di autenticazione al server DMS
Configurazione DMS Url del server di DMS da utilizzare es: hitp:/
rer DM v tip:
Server DMS. dmsstename:8711

Natifiche & email Utente Incicare o usemame da uiizzare pr Tacossso al srver
Directories analyzer

AGYO filtro servizi

Pasaword Indscare |a password per laccesso al server DMS
Testa configurazione:

Database intema del
duectory analyzer Configurazione da FILE (XML, CSV, XLSX) versa DMS locale
Firma digitale Apri configurazioni mappature
Servizio di windows Esporta configuraziani | Importa configurazioni
Configurazione trasfenmento da DMS locale versa cloud GCT

Apri configurazioni mappature

Esporta configurazion: Importa configurazioni

Configura la decodifica dati del documentale

* Ricarica I sabva

Ufficio_002 Uficio_002

Prima di effettuare qualsiasi operazione di configurazione, € necessario effettuare la sincronizzazione tra il
DMS e il Directory Analyzer inserendo le seguenti informazioni:

e Server DMS: inserire Url del server DMS da utilizzare;
e Utente: il nome Utente per I'accesso al server DMS;
e Password: Password per I'accesso al server DMS.

Salva configurazione

Una volta compilati i campi necessari cliccare su “Testa
' i v s ,
I test & stato completato correttamente, salvare 12 configurazione”; il sistema effettuera il test e se andra a buon fine

' configurazione?

verra richiesto di salvare la configurazione.

Si No

L E’ consigliato che il formato delle colonne presente nel file XLSX sia un formato “TESTO” per evitare possibili problemi di
conversione dal file XLSX al file XML. Inoltre si consiglia che il formato XLSX si utilizzi per tipologie documentali “Semplici”, ovvero
tipologie documentali che non presentino numerosi metadati da compilare.
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Configurazioni da DMS locale verso Portale CCT

Il software appena installato possiede una serie di configurazioni standard, non eliminabili predisposte. La
mappatura delle informazioni lette dal file & fissa ed e legata alle informazioni disponibili nel file XML
standard. La destinazione delle informazioni all’interno del DMS, essendo diversa per ogni installazione,
deve essere completata.

Per attivare la configurazione & necessario cliccare su ” Apri configurazioni mappature”( E’ necessario che

sia attivato e configurato il servizio CCT sul Directory Analyzer. Vedi pag 6):

KConﬂgurazione trasferimento da DMS locale verso cloud CCT

| Apri configurazioni mappature |

| Esporta configurazioni | | Importa configurazioni |

| Configura la decodifica dati del documentale |

- i
-, Ricarica ‘ ‘ H Salva

= Elenco configuraziond attive SIEEN  Una volta aperto il pannello configurazioni XML

Elence configurazioni attive per il directory analizer (tutte le directory upload verso Knos onsite)

appariranno direttamente le configurazioni predisposte.

Elenco configurazioni XML

FEPA 4803 Fatwura PA ¢ Standard | Modifica

z:::r B"DT:"”"“““’ : cseee Lvesta ||| set di configurazioni indicato & relativo ai formati che

ile metadati (MT) . Standard Modifica

F2pA Aestaions wasmisaone Bt (00 pr—— attualmente circolano sul circuito della fattura elettronica.
FEPA Ricevuta consegna :R[‘l 1] ¢ Standard Modifica

T —— e wme | per ognuno di queste tipologie di file XML sara possibile

FEPA Notifica esito (NE) ] . Standard Modifica

FePA s decoenzs i O 0 s | weana | | Creare e configurare una mappatura verso una classe,

FEPA Notifica di scarto (NS) 0 ¢ Swndard | Modifica

tipologia pubblicazione, all'interno del DMS.

FEPA Scarto esito committente (SE) [) ¢ Sndard | Modifica

Aggiungi una nuova configurazione XML

Quando una tipologia e configurata apparira I'ID classe e il nome della tipologia di destinazione configurata.

Premendo il tasto “modifica” di una qualsiasi delle configurazioni indicate, sara possibile creare la
mappatura con la tipologia DMS del caso.

Per effettuare una mappatura, & necessario creare una tipologia di destinazione all’interno di DMS.
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Dopo aver creato la tipologia pubblicazione all’interno del DMS, & possibile effettuare la mappatura sul
Directory Analyzer:

B | Modifica configurazione Esportazione Knos - CCT

- O >
DMS - server CCT
Id: | 1D :03/05/2017 16:05:49 E;:%‘fr'gzg -
Tipo pubblicazione da esportare Seleziona il tipo documento in conservazione
IdClass:

Seleziona prima la tipologia di DMS da esportare
Seleziona la tipologia

di DMS

[] Firma digitalmente i documenti prima dell'invio al CLOUD

Attriuto sorgente di DMS da leggere - Pr?r';'l.l:rt:J:If::::i:ﬁclzzsizﬂio il

Annulla ‘ | OK

1. Cliccare sulla voce “Seleziona la tipologia su DMS”

U

Ricerca

[158 Agente

All'interno della schermata di selezione, verranno
visualizzate tutte le tipologie pubblicazione

e ——— ATTIVE. Dopo aver selezionato la tipologia

|9 Bolle Clienti

|24
(498

Bolle Fornitori

documentale desiderata, cliccare su OK
Cespiti

Annulla oK
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2. Cliccare sul menu a tendina in altro a destra sotto la sezione “server CCT”: in questo passaggio e
necessario selezionare I'id della tipologia documentale prevista dalla scheda servizio presente sul
portale CCT. Per effettuare una corretta mappatura é indispensabile che siano uguali le tipologie
documentali scelte in entrambi i sistemi DMS e CCT.

® | Modifica configurazione Esportazione Knos - CCT - O x
DMS — server CCT
Id: 1D :03/05/2017 16:23:35 Descrizione
configurazione
Tipo pubblicazione da esportare Seleziona il tipo documento in conservazione
IdClass: 9 Seleziona prima la tipologia di DMS da espaortare
Bolle Clienti Seleziona la tipologia
i DMS PdI2005DC v
[] Firma digitalmente i documenti prima dell'invio al CLOUD

N - Proprieta in cui verra inserito il
Attriuto sorgente di DMS da leggere - vl;lore della pubblicazione
Attributo e b DataEmissione

[ ] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo - v NumeroDDT
[] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo - v Periodolmposta
[] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo v v Sezionale
[ ] Seleziona una decodifica per i dafi

Attributo v - SoggettoDestinatario. CodiceFiscale
[ ] Seleziona una decodifica per i dafi

Attributo v -~ SoggettoDestinatario.Cognome
[] Seleziona una decodifica per i dafi

Annulla ‘ ‘ OK
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In questa fase & necessario scegliere e quindi collegare ciascun attributo presente sulla tipologia
documentale presente sul DMS con I'attributo della tipologia documentale scelta presente sul portale CCT.
Una volta terminata I'associazione cliccare su OK per salvare la configurazione. Di seguito un esempio di
configurazione:

8 | Modifica configurazione Esportazione Knos - CCT - O X
DMS = server CCT

. Descrizione

Id: | Export Bolle configurazione
Tipo pubblicazione da esportare Seleziona il tipo documento in conservazione
IdClass: @
Bolle Clienti Seleziona la tipologia =
di DMS PdI2005DC
[] Firma digitalmente | documenti prima dell'invio al CLOUD

- . Proprieta in cui verra inserito il
Attriuto sorgente di DMS da leggere - valore della pubblicazione
il Y || datetime_01 Data Data DateTime |l | DataEmissi
documento documento - ataEmissione

[ ] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo Y1 int_02 Numero Numero Numeric

ol =
documento documento W | NumeroDDT

[ ] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo Y| int 49 Periodo di Periodo di Numeric

v . .
imposta imposta |l | Periodolmposta

[] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo e varchar_22  Sezionale Sezionale String v Sezionale

[] Seleziona una decodifica per i dati

Aftributo ~ v SoggettoDestinatario. CodiceFiscale
[] Seleziona una decodifica per i dati

Attributo ¥ || object 19  Cliente Cliente ObjectType v

Cliente

SoggettoDestinatario. Cognome

varrhar Cnnnn Coaon

‘ Disattiva ‘ ‘ Annulla ‘ ‘ OK

Alla pressione del tasto OK la configurazione risultera pronta per I'utilizzo. Ultimo passaggio da effettuare e
quello di configurare, sempre nel Directory Analyzer, i servizi del portale CCT inserendo le informazioni
richieste (pannello di configurazione -> Attivazione Servizi).Una volta effettuata anche questa operazione,
tramite il DMS sara possibile iniziare ad effettuare I'upload massivo sul portale CCT dei file presenti sul
Documentale che rispondo alla tipologia documentale scelta ( nel caso dell’esempio sopra, sara possibile
conservare su CCT la tipologia documentale “Bolle Clienti”.
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Valorizzazione del Titolare durante I'invio di documenti da DMS a CCT

Durante I'invio dei documenti al CCT ¢ possibile trasmettere, insieme al file, anche i metadati
rappresentativi del Titolare. Tali metadati sono normalmente estratti dalle pubblicazioni del Documentale.

Durante la trasmissione viene valorizzato un particolare metadato chiamato “SoggettoTitolare”. Le
informazioni di tale soggetto sono definibili per singola configurazione del Directory Analyzer consentendo
quindi di configurarlo in un’unica volta per tutti i documenti presenti nel DMS.

La configurazione di un Titolare per tutti i documenti & ideale per le aziende uniche che trattano i propri
dati. Nel caso in cui invece il DMS sia utilizzato per gestire documenti di terze aziende, tale configurazione
non va bene in quando attribuirebbe la titolarita dei documenti all’azienda che gestisce i documenti e non
al vero proprietario del documento. Rientrano in questa condizione, per esempio, i commercialisti.

La titolarita dei documenti in questi casi deve essere definita per singola pubblicazione, e quindi & possibile
definire per ogni tipologia documentale da quali attribuiti estrarre le informazioni necessarie per la
definizione del Soggetto Titolare. In ogni mappatura infatti e possibile valorizzare anche le seguenti
proprieta visibili dall'immagine di seguito:
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DMsS ‘ server CCT
Id: | ID :05/01/2018 12.27.42 Descrizione
configurazione
Tipo pubblicazione da esportare il tipo in conser
IdClass: 10 Seleziona prima la tipologia di DMS da esportare
Fatture Clienti Saem;an'atswbg'a 2001, Fattura emessa - (PdI2001DC) v
[] Firma digitalmente i documenti prima dellinvio al CLOUD
Attributa ¥ object 19 Cliente Cliente ObjectType vil@
Clieme SoggettaTitolare IdPaese
I: varchar_18 Macroarea Macroarea String v
[] Seleziona una decodifica per i dati
Attributa ¥ object 19  Cliente Cliente ObjectType v|lm
. " SoggettoTitolare PartitalVA
Cliente | varchar_13 PIVA PIVA String v
[] Seleziona una decodifica per i dati
Attributo object 19 Cliente Cliente ObijectType vl @
Cliente ' SoggettoTitolare CodiceFiscale
|: varchar_13 PVA  PIVA  Sting v
[] Seleziona una decodifica per | dati
Atributa | object 19 Cliente Cliente ObjectType Y@
Cliente varchar_05 Ragione  Ragione  String ) SoggettoTitolare Denominazione
- sociale sociale
[] Seleziona una decodifica per i dati
Attributo | object 19  Cliente Cliente ObjectType vl m
SoggettoTitolare Nome
)
Cliente I: varchar_10 Nome Nome String v
[] Seleziona una decodifica per i dati
Attributo “ object_19 Cliente Cliente ObjectType I @
Cliente ) "~ SoggetioTitolare. Cognome
|, varchar_10 Cognome Cognome String L3
[] Seleziona una decodifica per i dati

[ Disattiva | [ Annulla I | oK |

Nella schermata di esempio € possibile visualizzare una configurazione che consentira di inviare delle
fatture cliente utilizzando un “SoggettoTitolare” estratto dalla pubblicazione collegata nel campo Cliente
della pubblicazione stessa.

Quando viene definita una mappatura per i campi SoggettoTitolare.[Campo], la configurazione generale
impostata per 'ufficio viene ignorata e sovrascritta con quella specifica per la tipologia mappata. La
configurazione é specifica per tipologia documentale e se necessario, va ripetuta per ogni tipologia in
trasferimento.

Siricorda che i Titolari devono essere dichiarati al servizio CCT affinché venga riconosciuta correttamente la
delega per la Conservazione. Far riferimento alla manualistica del servizio e alla relativa Scheda di Servizio
per maggiori informazioni.
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Importazione file ( con XML, XLSX o CSV ) generico su DMS - CCT

La configurazione permette di sincronizzare, e quindi di effettuare, upload massivi di file sul Documentale
DMS oppure sul Portale CCT. Ogni file deve essere accompagnato da un file XML, XLSX o CSV descrittivo
nella quale sono presenti i metadati essenziali di ciascun file da importare.

“'Conﬂguraziune trasferimento da FILE locale (XML, CSV, XLSX) verso cloud CCT
| Apri configurazioni mappature |

| Esporta configurazioni | | Importa configurazioni |

rConﬁgurazione da FILE (XML, CSV, XLSX) verso DMS locale

| Apri configurazioni mappature |

| Esporta configurazioni | | Importa configurazioni |

' A

Per attivare la configurazione & necessario cliccare su “Apri configurazioni mappature”.

€ Elenco configurazioni attive - 0 X Una volta aperto 'elenco delle

Elenco configurazioni attive per il directory analizer (tutte le directory upload verso DMS locale) configu razioni attive, || Directory AnIayzer
Elenco configurazioni XML § ha gia di default una lista di configurazioni
FEPA 0 ¢ Standard Modifica . - . .

‘( ‘ XML piu utilizzate per quanto riguarda il
FEPA Notifica Esito committente (EC) 0 c. Standard Meadifica ‘ . .

— . DMS. Per quanto riguarda il portale CCT
FEPA File metadati (MT) 0 ¢. Standard Modifica \ . .

"FEFAAttestazione trasmissione fattura 0 ¢ Standard Modifica ‘ sara necessario elabora re una nuova
T - . . .

‘}FE;AR — . ,“ configurazione. Alcune di queste sono

icevuta consegna c. Standard __Modi‘ﬁca . . .. o

- - standard e quindi non sono modificabili o
‘FEPA Notifica mancata consegna (MC) 0 c. Standard ‘

(FEPA Notifica esito (NE) 0 . Standard | Wodiica | ‘ eliminabili

rFEPA Notifica decorrenza termini (DT) 0 c. Standard Modifica \‘

(FEPA Notifica di scarto (NS) 0 ¢. Standard \

[FEPAScarto esto commiente (SE) 0 ¢ Standard Premendo il tasto in basso “Aggiungi una
(poT2 9 Bolle Clienti Elimina || Modifica |

nuova configurazione XML” verra aperta
una nuova configurazione.

Aggiungi una nuova configurazione XML/CSV ‘
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In questa schermata & necessario scegliere e mappare la tipologia documentale scelta per I'importazione

sul Documentale DMS partendo dalla scelta del file sorgente XML, XLSX o CSV.

U
FILE SORGENTE (XML, CSV) ‘

d Descrizione configurazione
ID -03/05/2017 17.08:18

DESTINAZIONE DMS LOCALE

W] Durante fimportazicne allega anche il file can | metadati originali

Ricerca

Aggiungi costante|

Fle sargeme dal 1| | Tipo pubbiicazione di destinazione
escrizione: Seleziona il file |dClass O
sorgente (XML, CSV)

Seleziona il ipo su
knos

Configurazione per i file XML con nodo a CSV con nome file:

Annulla

OK

Stesso discorso vale in caso di configurazione verso il portale CCT

£ Modifica configurazione FILE to €CT
FILE SORGENTE (XML, CSV) ‘

Id Descrizione configurazione
1D :30/01/2018 16:42:49

- o

DESTINAZIONE CCT

x

Descrizione: Seleziona il file
sorgente (XML, CSV)

Ricercal

File sergente dati Seleziona il tipo documento in conservazione

[] Durante l'mportaziene allega anche il file con i metadati originali [] Firma digitalmente i documenti prima dell'invic al CLOUD

Aggiungi path per fittro

aggiungi path

aggiungi file
Aggiungi costante
Configurazione per i file XML con nodo o CSV con nome file
Annulia | ‘ 0K
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In alto sono disponibili 2 caselle di testo che devono essere compilate per identificare e descrivere
brevemente questa configurazione.

Id: [ID:09/07/2015 12:39:17 Descrizione configurazione

T Per procedere con la configurazione € necessario
selezionare a sinistra, in alto, un file XML, XLSX o

FILE SORGENTE (XML, CSV) Bl CSV, del tutto simile a quelli che verranno generati
nella directory analizzata.

Id: Descrizione configurazione
ID -03/05/2017 17:09:18 . S . .
Alla selezione del file viene riportato il nome del

file stesso nella descrizione.

File sorgente dati

Descrizione: R .
Seleziona il file

sorgente (XML, CSV)

Durante l'importazione allega anche il file con i metadati originali

Si prenda in considerazione un file XML simile al seguente contenuto in un file chiamato LUL.pdf.xml

?xml version="1.0" encoding="utf-8"2>

PAIZ065DC xmlns="http://www.teamsystem.it/CS/PdIIndex/PdI2069DC/v1.0">
<BnnoPeriodoPaga>2013</AnnoPeriodoPaga>
<CentroCosto>CentroCosto</CentroCosto>
<CodiceFiscalelavoratore>CodiceFiscalelLavoratore</CodiceFiscalelavoratore>
<CognomeNomeLavoratore>CognomeNomeLavoratore</CognomeNomelavoratores
<DataDocumento>2013-12-13</DataDocumento>

<FileType>pdf</FileType>

<Matricola>Matricola</Matricola>
<MesePeriodoPaga>10</MesePeriodoPaga>
<NoteAnnullamenti>NoteAnnullamenti</Notefnnullamenti>
<NumeroPaginalnail>NumeroPaginaInail</NumeroPaginalnail>
<PaginaFinale>10</PaginaFinale>

<Paginalniziale>5</Paginalniziale>
<RegistroInail>RegistroInail</Registrolnail>

<Sede>Sede</Sede>

/PAIZ069DC>

Una copia del file selezionato verra salvata con la configurazione cosi da poter essere riutilizzata anche nel
caso in cui venisse cancellato il file XML selezionato; inoltre & sempre possibile accedere al file di esempio
caricato utilizzando il relativo link “Mostra il file selezionato”.
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DESTINAZIONE DMS LOCALE tipologia di pubblicazione in cui verranno importati i file sul
Documentale DMS.

L Prima di effettuare la mappatura & necessario selezionare la

Selezionando in alto a destra il comando di selezione

Tipo pubblicazione di destinazione tipologia di Knos verra visualizzata la schermata con I'elenco
IdClass: @ Seleziona il tipo su

knos anagrafico di tutte le pubblicazioni attive disponibili nel

server documentale.

DESTINAZIONE CCT selezionare dal menu a tendina la tipologia documentale
di cui abbiamo bisogno che venga configurata affinche

L = Parlando del Sistema CCT, in questo caso, & necessario

vengano conservati i nostri documenti sul portale CCT

Seleziona il tipo documento in conservazione

1001, Pdi1001DC - (PdI10010C)
1002, PdI1002DC - (PdI1002DC)
1003, PdI1003DC - (PdI1003DC)
1004, PdI1004DC - (PdI1004DC)
1005, PdI1005DC - (PdI10050C)
2001, Pdi2001DC - (PdI2001DC)
2002, Pdi2002DC - (PdI20020C)
2003, Pdi2003DC - (PdI2003DC)
2004, Pdi2004DC - (PdI2004DC)
2005, Pdi2005DC - (PdI2005DC)
2006, Pdi2006DC - (PdI2006DC)
2007, Pdi2007DC - (PdI2007DC)
2008, Pdi2008DC - (PdI2008DC)
2009, Pdi2009DC - (PdI2009DC)
2010, Pdi2010DC - (PdI20100C)
2011, Pdi2011DC - (PdI2011DC)
2012, Pdi2012DC - (PdI2012DC)
2013, Pdi2013DC - (PdI2013DC)
2014, Pdi2014DC - (Pdi2014DC)
2015, Pdi2015DC - (PdI2015DC)

Una volta aver selezionate la tipologia documentale sul DMS o CCT & necessario effettuare la mappatura tra
il file XML e la tipologia documentale scelta nel DMS o CCT.

Il file XML di esempio importato viene analizzato e tutti i percorsi XML validi vengono riportati nell’elenco
path xml sottostante.
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FILE SORGENTE (XML, CSV)

1d: Descrizione configuraziong
* | 1D :09/05/2017 09:17:36

-

- m} X

DESTINAZIONE DMS LOCALE

File sorgente dati
Descrizione:

LUL.pdf.xml

Seleziona il file
sorgente (XML, CSV)

IWostra il file selezionato
Duranie limportaziene allega anche il file con i metadati originali

Path:/PdI2069DC/AnnoPeriodoPaga
Path:/PdI2069DC/CentroCosto
Path./PdI2069DC/CodiceFiscaleLavoratore
Path:/PdI2069DC/CognomeNomeLavoratore
Path:/PdI2069DC/DataDocumento

Dath - IDAIINEON (Tl Tunn

Aggiungi costante

Configuraziene per i file XML con node o CSV con nome file. Pd12069DC

Tipo pubblicazione di destinazione
ldClass: 5001
LUL

Seleziona il tipo su
knos

Ricerca

Agaiungi path per filtro

aggiungi path

aggiungi file

Annulla | | oK

Directory Analyzer

Il tasto “Aggiungi path” si attiva nel momento in cui si seleziona un percorso nell’elenco. Premendolo si

aggiunge una riga nell’elenco delle mappature configurate. A sinistra viene riportato il path selezionato
mentre nel combo € riportato I'elenco completo degli attributi per la tipologia pubblicazione selezionata.

Selezionando un attributo viene creata la mappatura, indicando al programma che il contenuto del file XML

verra inserito nell’attributo selezionato.
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Segue un esempio di configurazione tra un file sorgente (XML, CSV ) -> DMS Locale

) Modifica configurazione IMPORTAZIONE - m} *
FILE SORGENTE (XML, CSV) ‘ DESTINAZIONE DMS LOCALE
Id: Descrizione configurazione;

1D :09/05/2017 09:17:36

Elisﬁ;ﬁ}en“;? dati Tipo pubblicazione di destinazione
: Seleziona il file IdClass: 5001 Seleziona il tipo su
LUL. pdf.xmil sorgente (XML, CSV) LUL knos
IMostra il file selezionato
Durante limportazione allega anche il file con | metadati originali
Ricerca A
Aggiungi path per filtro
Path:/Pdl20690 C/Matricola L
Path:/PdI2069D C/MesePeriodoPaga ELLUTEEE
Path:/PdI2069D C/NateAnnullamenti
Path:/PdI20690 C/MumeroPaginalnail aggiungi file
Path:/PdI20690 C/PaginaFinale
Dt - IDAIINEON M IDAaninalnizinla
Aggiungi costante
‘JPdI2UﬁQDCﬂu’Iah'icola int_06 Matricola  Mafricola ~ Numeric . u ‘ LJ ‘ ‘
int_03 Mese Mese Numeric .
/PdI2069DC/MezePeriodoPaga periodo periodo = LIJ
paga paga
) . int_04 Pagina Pagina Numeric “ =1
[PdI2069DC/Paginalniziale Iniziale T LuJ
- int_05 Pagina Pagina Numeric ™ =1
/PdI2069DC/PaginaFinale B = LJ
—

Annulla | | oK |
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Esempio di configurazione tra un file sorgente ( XML,CSV ) -> CCT

{J Modifica configurazione FILE to €CT - 0O >
FILE SORGENTE (XML, CSV) ‘ DESTINAZIONE CCT

Id: LUL Descrizione configurazione

File sorgente dati Salexi il tipo d to in -
Descrizione:

Seleziona il file
LUL pdf.<mi sorgente (XML, CSV)

Maostra il file selezionato
[] Durante limportazione allega anche il file con i metadati originali

2069, PdI2069DC - (PdI2069DC) ~

[] Firma digitalmente i documenti prima dell'invio al CLOUD

Ricerca .
Aggiungi path per filtro
Path:/PdI2069DC/NumercPaginalnail
Path:/PdI2068DC/PaginaFinale
Path-/PdI2068DC/Paginalniziale
Path:/PdI2069DC/Registrelnail aggiungi file
Path:/PdI2069DC/Sede

Aggiungi costante

Configurazione per i file XML con node o CSV con nome file: PdI2069DC

aggiungi path

PdI2069DC/ANNoPeriodoPaga AnnoPeriodoPaga Numeric M
/PdI2068DC/CentroCosto CentroCosto String o
(PdI2069DC/CodiceFiscaleLavoratore CodiceFiscaleLavoratore String v
{PdI2069DC/CognomeNomel avoratore CognomeNomeLavoratore String v
PdI2069DC/DataDocumento DataDocumento DateTime v
Annulla | | 0K |
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Per quanto riguarda la
configurazione tra file sorgente ->

Path:/PdI2068DC/NumercPaginalnail

Path:/PdI2068DC/PaginaFinale aggiungi path

0

Path:/PdI2069DC/Paginalniziale Intero3.Value Numeric
PPl Testo? Name st ceaunai e CCT, & possibile valorizzare anche
Testo1 Value Siring . . .
\ggiungi costante Testo2 Name String | metadat| del Soggetto T|t0|are. In
onfigurazione per i file XML con nodo o CSV con nom| TestoZ Value string queSto mOdo Saré pOSSib”e
Testod.Name String d id ti N
mandare | aocumenti per piu
IPdI2069DC/ANNOPeriodoPana Testo3.Value String D D‘ perp
SogoettaTitolare IdPagse  String Titolari in maniera massiva. Un
SoggettoTitolare ParttalvA  String I;‘ ‘ i . . .
IPdI2069DC/CentroCosto
SoggettoTitolare. CodiceFiscale  String esemp|0 dl tale parametr|ZZaZ|0ne
IPUI2069DCICodiceFiscaleL avoratore SoggettaTitolare.Denominazione. String I;H e il caso di uno Studio che gestisce
SoggettoTitolare. Nome String N . I . ff I
/PdI2069DC/CognomeNomeLavoratore SoggettoTitolare. Cognome String I;H plu T|t0 ari Ed e ettua a

Conservazione Digitale dei
/PdI2069DC/DataDocumento DataDocumento DateTime v D I;H . . Lo .
documenti dei propri clienti. La

parametrizzazione di questi campi

‘ Annulla | | oK

e consigliata in presenza di + 10
Titolari da gestire. In alternativa & possibile procedere con la creazioni di piu uffici per ogni singolo Titolare.

Dopo la pressione del tasto “OK” in basso, la finestra viene chiusa e troviamo la nuova riga nell’elenco delle
configurazioni XML.

Successivamente & necessario configurare le cartelle syncro tramite la funzione “Directories analyzer”.

Per quanto riguarda le configurazioni delle directory, il procedimento non cambia, & il medesimo per la
creazione delle directory degli altri servizi attivabili. Per la creazione delle directory cliccare su “Crea
configurazione di default” e per il caso specifico cliccare su “Configurazione per invio documenti FEPA o XML
pit allegati verso documentale locale (DMS on site)”.

Nel caso in cui avessimo scelto un altro formato di importazione (XLSX o CSV), cliccare su “Configurazione
per invio documenti CSV o XLSX verso il documentale locale (DMS on site)”.
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Aftivazione servizi I_ Crea configurazione di default
Configurazione DMS =1 b Selezione configurazioni di default .
locale =
Notifiche & email - Selezionare configurazioni da aggiungere G e
Directories analvzer = [] Upload esiti del ciclo PASSIVO (solo PA)
E [[] Cartella sincronizzata del ciclo PASSIVO

AGYQ filtro servizi [] Upload documenti per il ciclo ATTIVO
[] Cartella sincronizzata del ciclo ATTIVO
Database interno del

i ry y: ; . - -
directory analyzer [] Configurazione per invio documenti XML standard al CLOUD CCT

Eirma digitale [] Configurazione per invio documenti CSV o XLSX al CLOUD CCT

Servizio di windows Configurazione per invio documenti FEPA o XML + allegato versa il
DOCUMENTALE LOCALE (DMS on site)

[] Configurazione per invio documenti CSV o XLSX verso il
DOCUMEMNTALE LOCALE {DMS on site)

[] Configurazioni per invio documenti ad AGYO
1 Configurazicne cartelle cicle ATTIVO sincronizzata con AGYC
[] Configurazione cartelle ciclo PASSIVO sincronizzata con AGYO

Conferma | | Annulla |

Ut

Ufficio_002 Ufficio_002

Il passaggio successivo & di indicare al Directory Analyzer DOVE creare le cartelle syncro all’interno del File
System. In questo passaggio possiamo scegliere una cartella gia presente in C: oppure crearne una nuova.

U T E—

L Aftivazione servizi | Crea configurazione di default ‘
Mo i Apri |
7 Selezione directary - O P4 P e
N B directory
Selezicna il percorso
percorso selezionato: | Catect DS IE‘ I:‘ 3
Visualizz &4 c= C\
rapport D docs
[ KNOS
b Logs
b Programs
[
Cco
Laggd t Ricarica || H Salva
| Conferma ‘ | Annulla |
Ufficio_002 Ufficic_002 UTTICIo_UUZ " Uicio_U02

Una volta scelto la directory cliccare su CONFERMA.
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Alla fine della configurazione, il pannello ci mostrera le directory create sul File System; da questo
momento in poi sara possibile inserire i documenti all’interno della directory specifica per effettuare
I"'upload verso il DMS. Nell’esempio citato sopra il file LUL sara inserito all’interno della directory CS-
ONSITE-ALTRO.

Per salvare la configurazione cliccare sul tasto SALVA.

_ Pannello di configurazione u

A L | Attivazione servizi Crea configurazione di default ‘
A S ri
Monitor servizio P Configurazione DMS Estensione: .csv - Ricerca allegati: False - Directory: C:\test DMS\CS-ONSITE-CSV
as locale Estensione: xml - Ricerca allegati: False - Directory: C-\test DMS\CS-ONSITE-CSWVEXPANDED ‘Aggiungi una
-- Notifiche & email Estensione: xml - Ricerca allegati: True - Directory: C'\test DMS\CS-ONSITE-ALTRO directory
: : - Directories analyzer
- - -
Visualizza o status del servizio e il i AGYQ filiro servizi
rapporto relativo alle uliime attivita Accedia qui .
logd Dalabase interno del
directory analyzer
Firma digitale
Senvizio di windows
Pannello di
configurazione Esitor
w Interfaccia g
{
La configurazione del servizio - N u)
® Ricarica | sava
Ufficio_002 Uficio_002 Ufficio_002 Ufficio_002
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Dettaglio elaborazione files

Con questo strumento & possibile visualizzare in formato “leggibile” i log riportati, nella cartella ERRORS,
dell’elaborazione dei singoli file.

Nella parte a sinistra, in alto, sono visualizzate le directory configurate. Queste directory sono quelle che
vengono elaborate.

Navigando nelle directory é possibile esaminare i log presenti all’interno. (Lista in basso a sinistra)
Alla selezione di un file nella lista dei log esistenti, esso viene aperto e visualizzato nella schermata centrale.
La lista a destra rappresenta:

- per esiti positivi il risultato dell’elaborazione.
- per esiti negativi le informazioni significative sono normalmente quelle al fondo della lista, dove
vengono riportati gli ultimi errori e le motivazioni per cui I'elaborazione & stata riportata in errore.

I CS-FEPA-attivo
4 (CS-FEPA-attivo
ERRORS
I SentToCsService Id event Orario Informazione
I' CS-FEPA-passivo D!renom\nal.uﬁnwfco 062612015~ 09:08:20 -wo elaborazione file
I CS-FEPA-passivo DirectoryAnalizerSerice 062612015 09.03.20 Hnizio lettura file
DirectoryanalizerSendice 06/26/2015- 090820 File aperto lettura file
b C5-ALTRO DirectoryAnalizerSenvice 06/26/2015-09.0820 _-File metadati aperio comettamente. Dimensions: 364088
DirectoryAnalizerSenice 0B/26/2015- 09.08:20 F

File indice : Azi test 001\CS-FEPA-attivolT13435960151_00QRW_(6227418).xmLp7m.working
File allegato:

Log presenti nella cartella seleziona

1T13435960151_00QRW_(6227418)xml.p7m_06_26_09_08_20.
IT13435960151_00QRW_(6227418)xml.p7m_06_26_08_59_06.

AziProvaCons ~2=da prova conservazone
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Log tecnico operazioni recenti

Per monitorare |'attivita del servizio, a fronte di situazioni anomale, & possibile utilizzare la schermata “log
operazioni recenti”.

Alla pressione del tasto relativo appare una schermata simile alla seguente

Livello del log registrato | py v H Rendi permanente questa selezione, : Apri la directory dei log ‘
i
T T S
6/26/2015 11:57:29 AM + Avvio ricerca file nella directory C\temp\Azi | | e
| test 001\CS-FEPA-passivo ' X
T T
6/26/2015 11:57:29 AM \ Completata ricerca file nella directory ' 1 e
| TeamSystem.Knos.DDCManager.Common.C | x
1 onfiguration.DirectoryConfig. ' 1 |
6/26/2015 11:57:29 AM 1 Individuati O file da elaborare ' 1 e ‘
L L
v T
0/26/2015 11:57:29 AM 1 Avvio ricerca file nella directory Ch\temp\Azi | ta f
, test D01\CS-FEPA-passivo Y ‘
T T
6/26/2015 11:57:29 AM 1 Completata ricerca file nella directory ' | s !
| TeamSystem.Knos.DDCManager.Common.C | X ‘
\ onfiguration.DirectoryConfig. § § |
. . |
6/26/2015 11:57:29 AM ! Individuati O file da elaborare ' | & 'S |
' ' = ‘
v '
6/26/2015 11:57:29 AM 1 Avvio ricerca file nella directory C\temp\Azi | EYS ‘
! test D0T\CS-ALTRO : : ‘
I P ‘
6/26/2015 11:57:29 AM 1 Completata ricerca file nella directory ' | ‘e f
1 TeamSystem Knos.DDCManager.Common.C | . ‘
1 onfiguration.DirectoryConfig. ' " ‘
6/26/2015 11:57:29 AM 1 Individuati 0 file da elaborare | sa| o ‘
' .
/| Utilizza auto aggiornamento schermata ‘
Gg : Carica dati piu recenti ‘ ‘
AziProvaCons Aziendz prova conservazions ‘
v ST e Es e

Questa schermata riporta una serie di righe che riportano le informazioni di dettaglio di quanto e accaduto
sul server.

Se si desidera consultare log antecedenti a quelli visualizzati, & possibile aprire la directory dei log cliccando
sul tasto “Apri la directory dei log”. Da questa schermata & possibile visualizzare i log oppure di applicare
dei filtri per visualizzare determinati log.
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L) Monitor attivits

Livello del log registrato

Error

3112016 6207

All
Debug
Wamn

Error

3172016 6208

Infio
Off

| log vengono salvati nella directory:

Cliccando su “Livello del log registrato” in alto a sinistra, &
possibile scegliere che tipo di log visualizzare.

Una volta scelto il livello del log, esso rimane attivo fino al
successivo riavvio del servizio, nel caso in cui si desideri
rendere permanente la nuova scelta, e sufficiente utilizzare
il tasto “Rendi permanente questa selezione”.

C:\ProgramData\TeamSystem\Syncro FEPA - CS\ LOG\[CODICE UFFICIO] dove codice ufficio verra

sostituito di volta in volta con il codice ufficio inserito nella configurazione.

Riaccodamento automatico documenti

In alcuni casi, ad esempio quando fallisce una autenticazione verso i servizi remoti, il software tenta di
riaccodare il file da elaborare in automatico. Operativamente il software ripristina il file nome originale
(eliminando il suffisso .working) e scrive il log dell’errore nella directory "logriaccodamenti”.

Aprendo il singolo file log e possibile leggere il motivo dell'errore che ha causato.
Un file riaccodato verra appunto reinviato alla prima occasione possibile e se inviato con successo i log

riversati in logriaccodamenti potranno essere semplicemente ignorati.

Nel caso in cui i file rimanessero bloccati nella cartella di invio, nella cartella logriaccodamenti troveremo gli

errori che impediscono I'invio dei file.
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Note tecniche

Installazione servizio di windows - Servizio spento [RISOLTO]
Alla fine della procedura di installazione, I'applicativo € correttamente installato, controllando I’elenco dei

servizi di windows troveremo una nuova voce disponibile, messa in esecuzione automaticamente all’avvio
del sistema operativo

Sé, TeamSystem Syncro FEPA - Conservazione Sostitutiva Processo di elaboraziene directory per supporto FEPA syncro e C5

Tale servizio verra messo in esecuzione con |'utente LocalSystem. Per cambiare 'utente eseguire la
seguente procedura:

Aprire il pannello di controllo, gestione servizi, selezionare il servizio

TeamSystem Syncro FEPA — Conservazione sostitutiva

File Azione Visualzza 7
L Al BN ERY -
',7Servun((ompmub

PEun

TeamSystem Syncro FEPA - Nome ° Descrizione Stato Tipodiawio  Connessione "
Conservazione Sostitutiva Y el s L T s Y WA
Aestail senvizio e N ] . A Y vﬂ'f  _J
Riavvia il sesvizio Conmipim apere 300l S N
W e Spew 0L Hemi; gl g 150 54 e e Wi 4
R B T beew ibe e B e o all) L
Descrizione: -
Procisso & sliborisions adioey Pk e 100 [ R e e e ey Y Se——
per supporto FEPA syncro e CS e b gy T e L T T LT E e el ke .
e i U W L te el ke - -
. [ . B - B e T
B B StET ST
Processo di elaborazione direct.. Sistena locale
[—— Cmmet v ey e e e PEp— —
* g Parvines  mmyete g T8 7T e vwme i Tl Teerir v ==
e e b s — o - o | PP
L TOT R Y e . W [ VR
ige: vt » e . e @ s W
J T wan - e e e T ‘W -
L Anansreneyr P o, Frow ] twm
. ele » i e ] Ty
T Bl O A L S P -
. L -.a O
PR L e o Fubev s
- o, oY p—
P ape D ok
-y e T i Ll e -
R el o e N L R calna waw
Ao em vsmmrn Camare pis amted sty B mseamen N b ame
ibr w0 aw nem e rlnger . svecel Commwes (s - L ] darmwrmor i e
- vl ry veew ———ugheng = g Comsmple tideete v roubiew 4 @ reecsmee iy = w— o B L
vy vefeed mremodipic b= ey g i — T -
Vit Kb o €N o £ Ao Cpmzm Peme s 88 Voo nd Wi Db Afamntn L N

< > |\ Esteso A Standard /

Click con il tasto destro, proprieta, tab Connessione:
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Proprieta (Computer locale) - TeamSystem Syncro FEPA ...

Genersle Connessione  Riprsting | Relazion d dpendanza
Connessione

®) Account di sistema locale
| Consenti ol servizio di interagre col deskiop

Account

OK Annulia

Selezionare “Account” anziché “Account di sistema locale”

Generale | Connessione | Ripristino | Relazioni di dipendenza

Connessione:
() Account di sistema locale

Consenti al servizio di interagire col desktop
(@) Account: TEAMSYSTEM' y oy Sfoglia...
PESSWDI'ﬂ' LA AL LAl LA L]

Corferma password: .unnnnnnoo¢| |

Annulla Appiica
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Inserire le credenziali di un utente valido per il dominio corrente.

Premere applica e riavviare il servizio.

Se il servizio parte correttamente verra appunto eseguito con le credenziali indicate.
NOTE:

- I'account utilizzato deve essere un account valido per le directory che devono essere esplorate e
analizzate dal directory analyzer;

- sisuggerisce di utilizzare un account la cui password non scada o appuntarsi periodicamente di
sostituirla e aggiornare quindi la configurazione di cui sopra;

- la configurazione & legata al sistema operativo e all’installazione corrente. La disinstallazione o
aggiornamento del software resetta le configurazioni sopra indicate che devono essere, nel caso,
ripetute.

Configurazione del pannello di controllo
Nel percorso di installazione dell’applicazione sono presenti anche i relativi file di configurazione.

Il file
TeamSystem.Knos.DDCManager.ControlPanel.exe.config ¢ il file di configurazione del pannello di controllo

TeamSystem.Knos.DirectoryHelper.WindowsService.exe.config ¢ il file di configurazione del servizio batch
di elaborazione.

Il servizio batch di elaborazione apre all’avvio il canale di comunicazione per il pannello di controllo. Questo
canale viene avviato sulla porta 888.

Per cambiare la configurazione & necessario effettuare le seguenti operazioni:

1- Nel file TeamSystem.Knos.DirectoryHelper.WindowsService.exe.config cambiare la seguente

chiave nel file di configurazione
<add key="ControlPanelChannelPort" value="888"/>
Inserendo nell’attributo value la porta di comunicazione desiderata

2- Nel file TeamSystem.Knos.DDCManager.ControlPanel.exe.config & necessario cambiare le chiavi
simili alla seguente sostituendo il valore evidenziato con quello inserito al punto 1.

address=http://localhost:888/ManagerService
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Configurazione del software

Il software salva la configurazione degli uffici nel file KNOS_APP_DOMAIN_CONFIGURATION.xml
c:\ProgramData\TeamSystem\Syncro FEPA - CS\KNOS_APP_DOMAIN_CONFIGURATION.xml

Per ogni ufficio verra create una sottocartela riportante il codice ufficio configurato.
c:\ProgramData\TeamSystem\Syncro FEPA - CS\[CODICE UFFICIO]

Dove codice ufficio verra sostituito di volta in volta con il codice ufficio inserito nella documentazione.

All'interno di questa cartella dopo aver configurato il software troviamo i seguenti file

- DIRECTORY_ACTIVITIES_REPORT_LIST.xml
contiene lo storico delle informazioni rappresentate dal pannello di controllo. Eliminare questo file
consente di resettare tutte le statistiche raccolte dal pannello di controllo.
Attenzione, cancellare questi file comporta il reset del calcolo dei totali.

- DIRECTORY_ANALIZER _CONFIGURATION
Contiene la configurazione del directory analizer, I'’elenco delle cartelle analizzate e la
configurazione corrente.

- KNOSSERVICE_CONFIGURATION_KEY.xml
Contiene la configurazione legata ai servizi knos.

- NOTIFICATION_CONFIGURATION.xml
Contiene le informazioni necessarie per I'invio delle notifiche
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